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TERİMLER, SİMGELER VE KISALTMALAR
ATAŞMAN: Hak ediş oluşturmak amacıyla şantiyede yapılan her bir uygulama için düzenlenen dokümanı,
AVOMETRE: Elektrik enerjisinin gerilim, akım ve direnç değerlerinin ölçülmesine yarayan cihazı,

BİREYSEL VE TİCARİ TİP İKLİMLENDİRME SİSTEMLERİ: Tek bir odadan en büyük inşa alanına kadar olan binalarda kullanılan bir veya birden çok iç ve dış ünitenin birbirinden bağımsız olarak kontrol edilebildiği direkt genleşmeli ve/veya değişken akışkan debili iklimlendirme sistemi,

GAZ: Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinde kullanılan soğutucu akışkanı (örnek; R22, R410A, R407C, R134A gibi),

GAZ ŞARJI YAPMAK: Gaz dolumu yapmayı,

HAK EDİŞ: Uygulamada gerçekleştirilen imalat ve belirli ihzarat karşılığı tahakkuk eden karşılığı,

ISCO: Uluslararası Standart Meslek Sınıflaması’nı,
İSG: İş Sağlığı ve Güvenliğini,
İKLİMLENDİRME: Havanın ısıtılması, soğutulması, tazelenmesi, nemlendirilmesi veya neminin alınması işlemlerinin yapılarak şartlandırılması ve istenen konfor rejiminde tutulması,

İŞ TAKİP FORMU: Müşteri adı, tarih, yer, saat, cihaz/sistem türü, yapılan iş vb hususları içeren numaralı matbu evrakı,

KEŞİF: Uygulama öncesi uygulama yapılacak alanla ilgili yapısal şartların ve kullanım senaryolarının incelemesinin yapılması,

KEŞİF ÖZETİ: Bir projede uygulaması yapılacak olan tüm cihaz ve tesisatı oluşturan malzemelerin ayrı şekilde listelenen dökümünü,

KİŞİSEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Çalışanı, yürütülen işten kaynaklanan, bir veya birden fazla sağlık ve güvenlik tehlikesine karşı koruyan, çalışan tarafından giyilen, takılan veya tutulan herhangi bir alet, malzeme veya cihazı,

KULLANIM SENARYOSU: Şartlandırılacak mahallin/yerin planlanan kullanım şeklini,   

MAHAL: İklimlendirilecek alanı,

MANOMETRE: Basınç ölçme aletini,

RİSK: Tehlikeli bir olayın meydana gelme olasılığı ile sonuçlarının bileşimini,

SERVİS: Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için satış sonrası, ev ve işletmelere verilen bakım, onarım, kurulum ve söküm hizmetlerini,

TEHLİKE: İşyerinde var olan ya da dışarıdan gelebilecek, çalışanı veya işyerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,
TERMOMETRE: Öngörülen materyalin sıcaklık değerlerini ölçen aleti,

TOPRAKLAMA: Sistemin veya ekipmanların dış gövdelerini elektriksel bağlantıyla toprakla irtibatlandırmayı,

VAKUMLAMA: Emme yoluyla tahliye işlemini,

YAPI BİLEŞENİ: Bir binayı oluşturan her türlü yapı malzemesini,
ifade eder.
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1. GİRİŞ

Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı  (Seviye 5) ulusal meslek standardı 5544 sayılı Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anılan Kanun uyarınca çıkartılan “Ulusal Meslek Standartlarının Hazırlanması Hakkında Yönetmelik” ve  “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektör Komitelerinin Kuruluş, Görev, Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” hükümlerine göre MYK’nın görevlendirdiği İstanbul Ticaret Odası (İTO) tarafından hazırlanmıştır. 

Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı  (Seviye 5) ulusal meslek standardı, sektördeki ilgili kurum ve kuruluşların görüşleri alınarak değerlendirilmiş, MYK …………….. Sektör Komitesi tarafından incelendikten sonra MYK Yönetim Kurulunca onaylanmıştır. 
2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanımı

Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı (Seviye 5); tanımlanmış görev talimatlarına göre ve iş sağlığı ve güvenliği ile çevreye ilişkin önlemleri alarak, kalite sistemleri çerçevesinde; bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin proje ve tasarım çalışmalarını yürüten,  sistemlerin kontrollerini yaparak devreye alan, saha uygulamalarını yöneten, sektörde göreviyle ilgili yenilikleri izleyen ve mesleki yeterliliklerini geliştirebilen nitelikli kişidir.
2.2. Mesleğin Uluslararası Sınıflandırma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 7127 İklimlendirme ve soğutma teknisyenleri
2.3. Sağlık, Güvenlik ve Çevre İle İlgili Düzenlemeler

Ağır ve Tehlikeli İşler Yönetmeliği

Çevre Kanunu ve İlgili Yönetmelikler 

Çalışanların İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimlerinin Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik

Elle Taşıma İşleri Yönetmeliği

Geçici veya Belirli Süreli İşlerde İş Sağlığı Güvenliği Hakkında Yönetmelik

Gürültü Yönetmeliği

Güvenlik ve Sağlık İşaretleri Yönetmeliği

Hazırlama, Tamamlama ve Temizleme İşleri Yönetmeliği

İlkyardım Yönetmeliği
İş Sağlığı ve Güvenliği Kurulları Hakkında Yönetmelik

İş Güvenliği ile Görevli Mühendis veya Teknik Elemanların Görev, Yetki ve Sorumlulukları ile Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik

İş Ekipmanlarının Kullanımında Sağlık ve Güvenlik Şartları Yönetmeliği

İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Tüzüğü

İşyeri Bina ve Eklentilerinde Alınacak Sağlık ve Güvenlik Önlemlerine İlişkin Yönetmelik

Kimyasal Maddelerle Çalışmalarda Sağlık Güvenlik Önlemleri Hakkında Yönetmelik

Kişisel Koruyucu Donanım Yönetmeliği

Makine Koruyucuları Yönetmeliği

Ozon Tabakasını İncelten Maddelerin Azaltılmasına İlişkin Yönetmelik

Parlayıcı, Patlayıcı, Tehlikeli ve Zararlı Maddelerle Çalışılan İşyerlerinde ve İşlerde Alınacak Tedbirler Hakkında Tüzük

Patlayıcı Ortamların Tehlikelerinden Çalışanların Korunması Hakkında Yönetmelik

Sosyal Sigorta Sağlık İşlemleri Tüzüğü

Titreşim Yönetmeliği
Ayrıca; iş sağlığı ve güvenliği ve çevre ile ilgili yürürlükte olan, kanun, tüzük ve yönetmeliklere uyulması ve konu ile ilgili risk değerlendirmesi yapılması esastır.

2.4. Meslek ile İlgili Diğer Mevzuat

4857 Sayılı İş Kanunu

Elektrik Tesislerinde Topraklamalar Yönetmeliği

Haftalık İş Günlerine Bölünemeyen Çalışma Süreleri Yönetmeliği

İş Kanunu'na İlişkin Fazla Çalışma ve Fazla Sürelerle Çalışma Yönetmeliği

Yıllık Ücretli İzin Yönetmeliği
4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun
Ayrıca; meslek ile ilgili yürürlükte olan kanun, tüzük ve yönetmeliklere uyulması esastır.

2.5. Çalışma Ortamı ve Koşulları

Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı (Seviye 5) konumundaki kişinin çalışma ortamı, konut, işyeri gibi meskenler ve/veya bunların inşaat şantiyeleridir. Ev ve işletmelerde gerçekleştirilen servis hizmetleri nedeniyle sürekli hareket halinde, bazen şehir dışı işlerde (firmanın anlaşmaları dâhilinde) esnek çalışma süreleri ile çalışır, yaptığı işlemler sırasında günlük bir randevu programı izler ve yoğun müşteri ilişkileri içindedir. 
Farklı yerlere seyahat etmesi ve açık alanda çalışma durumlarında değişik iklim koşullarından etkilenebilir. İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili kurallara uyulmadığı, önlemlere dikkat edilmediği durumlarda; iş sağlığı ve güvenliği önlemlerini gerektiren kaza ve yaralanma riskleri bulunmaktadır. Bu nedenle Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı yürüttüğü işlemler sırasında uygun kişisel koruyucu donanım kullanarak ve gerekli önlemleri alarak çalışır.
2.6. Mesleğe İlişkin Diğer Gereklilikler 

Çalıştığı sektöre bağlı olarak “Ağır ve Tehlikeli İşlerde Çalışacaklara Ait İşe Giriş / Periyodik Muayene Formu” raporuna sahip olması gerekir.
3. MESLEK PROFİLİ

3.1. Görevler, İşlemler ve Başarım Ölçütleri

	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	A
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme işlemleri için iş organizasyonu yapmak

 (Devamı var)
	A.1
	Talep edilen iklimlendirme işlemleri hakkında müşteriden bilgi almak
	A.1.1
	Müşterinin talebi doğrultusunda uygulanacak sistem ve uygulama yapılacak binanın detay bilgilerini yazılı/sözlü olarak müşteriden alır. 

	
	
	
	
	A.1.2
	Müşteriden talep edilen bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemleri hakkında sözlü bilgi alır.

	
	
	
	
	A.1.3
	Müşteri ile gidilecek adres ve zamanlama hakkındaki bilgileri alır ve doğrular. 

	
	
	A.2
	Yapılacak iklimlendirme sistemleri uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerine ilişkin iş takip formu almak/ vermek
	A.2.1
	Yapılacak iklimlendirme sistemleriyle ilgili uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerine ilişkin yazılı-sözlü talepleri çeşitli birimlerden, müşterilerden, çağrı merkezlerinden ve üst yönetimden doğru ve eksiksiz olarak alır. 

	
	
	
	
	A.2.2
	Gerekli gördüğü iklimlendirme sistemleriyle ilgili uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerine dair referanslı is takip formu hazırlar.

	
	
	
	
	A.2.3
	Hazırladığı referanslı iş takip formlarını ilgili birimlere yazılı olarak iletir.

	
	
	A.3
	Servis ekiplerinin çalışma programını takip etmek
	A.3.1
	Servis ekiplerinin çalışma programının yapılmasına katkıda bulunur.

	
	
	
	
	A.3.2
	Yapılan iklimlendirme sistemleriyle ilgili uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerinin programa uygunluğunu kontrol eder.  

	
	
	
	
	A.3.3
	Beklenmedik durumlarda iş planında değişiklik yapılmasını sağlar.

	
	
	A.4


	Servis ekip/ekipman organizasyonuna destek vermek
	A.4.1
	Yapılacak iklimlendirme sistemleriyle ilgili uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemleri için seviye 4 tarafından belirlenen adam/gün ve adam/saat zamanlamasını kontrol eder.  

	
	
	
	
	A.4.2
	Yapılacak iklimlendirme sistemleriyle ilgili uygulama, bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemleri için seviye 4 tarafından belirlenen gerekli ulaşım aracı, ekip, ekipman ihtiyacının uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.4.3
	Yapılan kontroller sonucu belirlediği eksikliklerin giderilmesini sağlar.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	A
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme işlemleri için iş organizasyonu yapmak

(Devamı var)
	A.5
	Servis faaliyetlerini kontrol etmek
	A.5.1
	İşletme tarafından belirlenen standartların geliştirilmesine katkıda bulunur.

	
	
	
	
	A.5.2
	Çalışanların servis faaliyetlerinin işletme tarafından belirlenen standartlara uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.3
	Çalışanların kılık kıyafetlerinin işletme tarafından belirlenen kurallara uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.4
	Çalışanların servis faaliyetleri sırasında kullandığı ekipman ve ulaşım aracının işletme bakımından uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.5
	Servis faaliyetleri sırasında kullanılacak ekipmanların kalibrasyonunun yapıldığını kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.6
	Çalışanların servis faaliyetleri sırasında doldurdukları servis hizmet formu üzerindeki bilgilerin işletme tarafından belirlenen standartlara uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.7
	Çalışanların servis faaliyetleri sırasında verdiği hizmet kalitesinin işletme tarafından belirlenen standartlara uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	A.5.8
	Servis faaliyetlerine ilişkin yaptığı kontrolün sonuçlarını periyodik olarak raporlar.

	
	
	A.6
	Müşteriye bilgi vermek 
	A.6.1
	Müşterinin aldığı hizmete ilişkin sorularını cevaplar. 

	
	
	A.7
	Lojistik faaliyetlerine destek vermek
	A.7.1
	Servis ve uygulama faaliyetleri için gereken sarf malzemelerinin teminine destek verir.

	
	
	A.8
	İşletmece düzenlenen değerlendirme ve planlama toplantılarına iştirak etmek
	A.8.1
	İşletmece düzenlenen değerlendirme ve planlama toplantıları için belirlenen gün ve saatte hazır bulunur.

	
	
	
	
	A.8.2
	Yapılan ve yapılacak işlere ilişkin bilgi ve görüş verir.

	
	
	
	
	A.8.3
	Yapılan ve yapılacak işlere ilişkin iyileştirme, geliştirme önerilerinde bulunur.

	
	
	
	
	A.8.4
	Toplantıda görüşülen konular ve alınan kararları ilgili birimlerle paylaşır.

	
	
	A.9
	Firmayı temsilen toplantılara/etkinliklere katılmak
	A.9.1
	Bağlı olduğu birimin yönlendirdiği toplantılara/etkinliklere katılır.

	
	
	
	
	A.9.2
	Kendi belirlediği ve/veya bağlı olduğu birimin yönlendirdiği toplantılarda/etkinliklerde firmayı temsil eder.

	
	
	
	
	A.9.3
	Katıldığı toplantı/etkinliklere ilişkin edindiği bilgileri ilgili birimlerle yazılı paylaşır.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri



	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama 

	A
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme işlemleri için iş organizasyonu yapmak


	A.10


	Pazarlama ve satış faaliyetlerine destek vermek
	A.10.1
	Bakım-pazarlama faaliyetleri için hedef kitleyi belirler.

	
	
	
	
	A.10.2
	Kurumsal müşteri görüşmelerini yapar/yapılmasını sağlar.

	
	
	
	
	A.10.3
	Bireysel müşteri görüşmelerini yapar/yapılmasını sağlar.

	
	
	
	
	A.10.4
	Pazarlama ve satış faaliyetlerinde gerek duyulan teknik desteği sağlar.

	
	
	
	
	A.10.5
	Firma içinde yeni ürün ve ürün geliştirme faaliyetlerinde bulunur. 

	
	
	
	
	A.10.6
	Firma tanıtım materyallerinin (katalog, broşür, sunum, v.b.) tasarlanmasına destek verir.

	
	
	
	
	A.10.7
	Firma tanıtım materyallerinin (katalog, broşür, sunum, vb.) güncelliğini takip eder/güncellenmesini sağlar.

	
	
	
	
	A.10.8
	Yapılacak müşteri ziyaretine uygun tanıtım materyallerini temin eder.

	
	
	
	
	A.10.9
	Firmanın satış ve pazarlama politikasına uygun müşteriyi belirler.

	
	
	
	
	A.10.10
	Firmanın satış ve pazarlama politikasına uygun müşteri portföyünü geliştirecek çalışmalar yapar.

	
	
	
	
	A.10.11
	Satış ve pazarlama için yapılan müşteri görüşme sonuçlarını periyodik olarak raporlar.

	
	
	
	
	A.10.12
	Yapılan görüşmeler sonucu satışa dönüşen işlere ilişkin sipariş formunu doldurur. 

	
	
	
	
	A.10.13
	Sipariş formunu ilgili birimlere iletilir.

	
	
	
	
	A.10.14
	Belirli periyotlarla mevcut müşterileri yeniden arayarak müşteri ilişkilerinin sürekliliğini sağlar.  

	
	
	A.11
	Yapılan işlerin cari hesabını takip etmek
	A.11.1
	Satışa dönüşen siparişlerin tahsilâtını ve/veya tahsilâtın takibini yapar/yaptırır. 

	
	
	
	
	A.11.2
	Müşteriye ilişkin cari hesabın takibini yapar/yaptırır.

	
	
	
	
	A.11.3
	Satışını gerçekleştirdiği işlerin periyodik olarak cari hesap raporlamasını yapar. 

	
	
	
	
	A.11.4
	Cari hesap toplantılarına katılır. 

	
	
	A.12
	Yapılan işleri raporlamak
	A.12.1
	Yapılan işlerin işletmenin belirlediği formata uygun olarak raporlamasını yapar.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	B
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için İSG, çevre güvenliği ve kalite önlemleri almak

(Devamı var)
	B.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri konusunda düzenlenen İSG, çevre güvenliği ve kalite ile ilgili eğitimlere katılmak
	B.1.1
	İşletmenin İSG, çevre ve kalite ile ilgili düzenlediği toplantılara görev alanı kapsamında katılır.

	
	
	
	
	B.1.2
	Katıldığı toplantılarda biriminin faaliyetlerine ilişkin gözlem ve deneyimleri ile belirlediği iyileştirme önerilerini yazılı/sözlü olarak iletir.

	
	
	
	
	B.1.3
	Katıldığı toplantıda görüşülen konular ve alınan kararları ilgili birimlerle/kişilerle paylaşır.

	
	
	
	
	B.1.4
	Uygulama alanında görev yapacak ekibin İSG ve çevre eğitimini koordine eder/eğitim almasını sağlar. 

	
	
	B.2
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin uygulama, bakım ve onarım işlemlerinde İSG ve çevre güvenliği açısından riskleri değerlendirmek 


	B.2.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin uygulama, bakım ve onarım işlemlerinde İSG ve çevre güvenliği açısından karşılaşılabilecek olası riskleri gözlemleyerek belirler.

	
	
	
	
	B.2.2
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin uygulama, bakım ve onarım işlemlerinde İSG ve çevre güvenliği açısından karşılaşılabilecek olası riskleri değerlendirir. 

	
	
	
	
	B.2.3
	Gözleme dayalı olarak belirlediği İSG ve çevre güvenliği risklerini ilgililerle paylaşır. 

	
	
	
	
	B.2.4
	Gözleme dayalı olarak belirlediği İSG ve çevre güvenliği risklerini işletmece belirlenen kurallara uygun olarak ilgililere raporlar.

	
	
	
	
	B.2.5
	Belirlediği İSG ve çevre güvenliği risklerinin işlemin gerçekleştirilmesinden önce ortadan kaldırılmasına ilişkin önerilerde bulunur.

	
	
	
	
	B.2.6
	Belirlediği İSG ve çevre güvenliği risklerini giderir/giderilmesini sağlar.

	
	
	B.3
	Çalışanların İSG ve çevre güvenliği kurallarına uymasını sağlamak (Devam)
	B.3.1
	Ekip çalışanlarına; uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında uyulması gereken İSG ve çevre kuralları hakkında bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.2
	Ekip çalışanlarına; uygulama, bakım onarım işleminin yapılacağı ortamda oluşabilecek riskler ve tehlikeler hakkında bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.3
	Ekip çalışanlarına; uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek acil müdahale gerektiren durumlar hakkında bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.4
	Ekip çalışanlarına; uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek acil müdahale gerektiren durumlarda yapılacaklar hakkında bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.5
	Kendisinin KKD ihtiyaçlarını ve eksiklerini belirler.

	
	
	
	
	B.3.6
	Belirlediği KKD eksiklerinin giderilmesini sağlar.

	
	
	
	
	B.3.7
	  KKD kullanımı hakkında ekip çalışanlarına bilgi verir/verdirir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri


	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	B
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için İSG, çevre güvenliği ve kalite önlemleri almak

 (Devamı var)
	B.3
	Çalışanların İSG ve çevre güvenliği kurallarına uymasını sağlamak
	B.3.8
	  KKD kullanımı bakımından ekip çalışanlarını izler. 

	
	
	
	
	B.3.9
	Ekip çalışanlarının eksik ve hatalı KKD kullanımını tespit eder.

	
	
	
	
	B.3.10
	Ekip çalışanlarına eksik ve hatalı KKD kullanımı konusunda uyarıda bulunur.

	
	
	
	
	B.3.11
	KKD ‘ları kullanım kurallarına uygun biçimde kullanarak ekip çalışanlarına örnek olur.

	
	
	
	
	B.3.12
	Uygulama, bakım onarım işlemlerinde kullanılan alet, takım ve cihazların güvenli kullanımı hakkında ekip çalışanlarına bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.13
	Uygulama, bakım onarım işleminin yapılacağı ortamda kullanılan uyarı levhaları ve anlamları hakkında ekip çalışanlarına bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.14
	Ekip çalışanlarına endüstriyel ve kimyasal atıkların uygun şekilde depolanması ve ortadan kaldırılması hakkında bilgi verir/verdirir.

	
	
	
	
	B.3.15
	Yapılan kontrol sonuçlarına göre belirlenen eksiklikleri raporlar.

	
	
	
	
	B.3.16
	Belirlenen eksikliklerin giderilmesine yönelik çalışanların düzenleyici/önleyici tedbirler almasını sağlar.

	
	
	B.4
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri faaliyetlerinin gerçekleştirildiği alanda İSG ve çevre güvenliği önlemleri uygulamalarını kontrol etmek 
	B.4.1
	Uygulama, bakım onarım işlemlerinin yapılacağı ortamın güvenliğini sağlamak amacıyla emniyet şeridi çekilip çekilmediğini kontrol eder.

	
	
	
	
	B.4.2
	Uygulama, bakım onarım işlemlerinin yapılacağı ortama uyarı levhalarının yerleştirilip yerleştirilmediğini kontrol eder.

	
	
	
	
	B.4.3
	1,20 m den yüksek yerlerde uygulama ve bakım onarım işlemlerini gerçekleştirirken emniyet kemeri kullanır/kullanımını kontrol eder.

	
	
	
	
	B.4.4
	1,20 m den yüksek yerlerde uygulama ve bakım onarım işlemlerini gerçekleştirirken; vinç, sepet, seyyar platform, merdiven gibi yüksekte çalışma araç/ekipmanlarının temin edilmesine destek verir.

	
	
	
	
	B.4.5
	Gazlı tozlu ortamlarda gerçekleştirilen uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında, gaz, toz maskesi ve gözlük kullanır/ kullanımını kontrol eder.

	
	
	
	
	B.4.6
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sonucu ortaya çıkan endüstriyel ve kimyasal atıkların uygun şekilde depolanmasını ve ortadan kaldırılmasını kontrol eder.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	B
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için İSG, çevre güvenliği ve kalite önlemleri almak

 (Devamı var)
	B.5
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme işlemleri sırasında acil durum önlemlerinin uygulanmasını kontrol etmek
	B.5.1
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek yangına işletmenin belirlediği kurallar çerçevesinde müdahale edilmesini sağlar. 

	
	
	
	
	B.5.2
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek gaz zehirlenmesine maruz kalana işletmenin belirlediği kurallar çerçevesinde müdahale edilmesini sağlar.

	
	
	
	
	B.5.3
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek elektrik çarpmasına maruz kalana işletmenin belirlediği kurallar çerçevesinde müdahale edilmesini sağlar.

	
	
	
	
	B.5.4
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek yüksekten düşene işletmenin belirlediği kurallar çerçevesinde müdahale edilmesini sağlar.

	
	
	
	
	B.5.5
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek trafik kazasına işletmenin belirlediği kurallar çerçevesinde müdahale edilmesini sağlar.

	
	
	B.6
	Hizmet sürecinde oluşan iş kazası hakkında bildirimde bulunmak 
	B.6.1
	İlgililere uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında oluşabilecek iş kazalarına ilişkin zaman, kişiler, oluş biçimi, nedenleri, sonuçları, vb konularda yazılı ya da sözlü bilgi verir.

	
	
	B.7
	Hizmet sürecinde oluşan atıkların ortadan kaldırılmasını kontrol etmek
	B.7.1
	Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemleri uygulama, bakım onarım işlemleri sonucu oluşan atıkların, geri dönüşümlü, geri dönüşümsüz ve malzeme özelliğine göre sınıflandırılmasını kontrol eder.

	
	
	
	
	B.7.2
	Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemleri uygulamalarında ortaya çıkan atıkların etkileşime sebep olmayacak şekilde ve mesafede, tüp, varil, koli, kutu gibi uygun ortamlarda depolanmasını kontrol eder.

	
	
	
	
	B.7.3
	Çalışmaya başlamadan önce bireysel ve ticari iklimlendirme sisteminin gazını çevre mevzuatına uygun biçimde gaz toplama tüpü içerisinde muhafaza edilmesini kontrol eder.

	
	
	
	
	B.7.4
	Tasnif edilen ve muhafazaya alınan atıkların kurallara uygun biçimde nakledilmesini kontrol eder.

	
	
	B.8
	İş kazalarında temel ilkyardım uygulamak
	B.8.1
	Uygulama, bakım onarım işlemleri sırasında meydana gelen iş kazalarını ilgililere yazılı/sözlü olarak bildirir. 

	
	
	
	
	B.8.2
	İlkyardım uygulanan ortamın güvenliğini sağlar.

	
	
	
	
	B.8.3
	İlkyardım eğitimi almış ise iş kazaları sonucunda meydana gelen yaralanmalar veya ortaya çıkan sağlık sorunlarına kurallara uygun olarak müdahale eder. 


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	B
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için İSG, çevre güvenliği ve kalite önlemleri almak


	B.9
	Müşteri için ürün ve hizmet önerilerinde bulunmak
	B.9.1
	Müşterinin ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda ürün ve hizmet alternatifleri hakkında broşür, katalog, sunum gibi yazılı veya sözlü yollarla bilgi sunar.

	
	
	
	
	B.9.2
	Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemlerinin teknik dokümanlarına ve çalışma koşullarına göre bakım periyotları hakkında müşteriye bilgi verir ve tavsiyede bulunur.

	
	
	B.10
	Çalışanların hizmet sürecindeki verimini ve niteliğini geliştirmeye yönelik önerilerde bulunmak
	B.10.1
	İşletmeye gözlem ve deneyimlerine dayalı olarak işin etkinliğini ve verimliliğini artıracak yeni teknoloji araç- gereç, ekipman, yeni yöntem gibi konularda yazılı/sözlü önerilerde bulunur.

	
	
	
	
	B.10.2
	İşletmeye işin etkinliğini ve verimliliğini artıracak yönde yeni teknoloji, araç- gereç, ekipman, yeni yöntem gibi konularda yaptığı önerilerin dikkate alınıp alınmadığını takip eder.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	C
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin proje ve tasarım çalışmalarını yürütmek/destek vermek

(Devamı var)


	C.1
	Proje bilgilerini müşteriden/amirden almak
	C.1.1
	Müşteriden talep ettiği sistemin kurulacağı bina ile ilgili yapı bileşenleri, kullanım senaryosu ve bulunduğu coğrafi bölge konusundaki bilgileri yazılı olarak alır.

	
	
	
	
	C.1.2
	Müşteri daha önce bir ön çalışma yaptırmışsa yapılan çalışmanın bir örneğini yazılı olarak alır.

	
	
	
	
	C.1.3
	Müşteriye yaklaşık bir çalışma takvimi bildirir. 

	
	
	
	
	C.1.4
	Proje talebi ve bilgileri amirden geliyorsa amire çalışma takvimini bildirir. 

	
	
	C.2
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin keşif yapmak
	C.2.1
	Müşteriden keşif yapılacak yer ile ilgili randevu ve görüşülecek yetkili kişi bilgisini alır.

	
	
	
	
	C.2.2
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin keşif çalışmasına gitmeden önce gerekli olan proje çıktılarını temin eder.

	
	
	
	
	C.2.3
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin keşif çalışması için gerekli gördüğü ölçüm materyallerini temin eder. 

	
	
	
	
	C.2.4
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin keşif çalışması için gerekli ekip planlamasını yapar.

	
	
	
	
	C.2.5
	Uygulama yapılacak yerin mimari projesi ile mevcut yapı arasındaki farklılıkları tespit eder

	
	
	
	
	C.2.6
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin uygulanacağı şantiye süreci devam eden binalarda şantiye ilerleme süreci hakkında bilgi alır.

	
	
	
	
	C.2.7
	Talep edilen bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin uygulanacağı şantiye süreci devam eden binalarda şantiye ilerleme süreci hakkında aldığı bilgileri ilgili birimlere yazılı olarak aktarır.

	
	
	
	
	C.2.8
	Yapılan keşif sonucunu proje üzerine işleyerek hesaplama çalışması için gerekli alt yapıyı oluşturur.

	
	
	
	
	C.2.9
	Keşif sonucu proje üzerinde yapılan değişiklikleri ilgili birimlerle paylaşır.

	
	
	C.3
	Proje çıktıları veya keşif sonucuna göre hesaplamaları yapmak
	C.3.1
	Sistemin kurulacağı coğrafi bölge özellikleri ve bulunduğu ülke/bölgenin yönetmeliklerine uygun hesaplama değerlerini edinir. 

	
	
	
	
	C.3.2
	Keşif veya proje çıktıları üzerinden elde edilen bilgiler ve sistemin kurulacağı ülke/bölgenin yönetmelikleri ile coğrafi bölge özellikleri esas alınarak ısı kazanç/ısı kaybı hesaplarını yapar.

	
	
	
	
	C.3.3
	Uygulama yapılacak binanın kullanım senaryosuna göre hesaplanması gerekli olan nem, taze hava, egzost gibi iklimlendirme kapasite hesaplarını yapar. 

	
	
	
	
	C.3.4
	Yapılan hesaplama sonuçlarını ilgili birimlere iletir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	C
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin proje ve tasarım çalışmalarını yürütmek/ destek vermek  

(Devamı var)


	C.4
	Yapılan hesaplama sonuçlarına göre uygulanacak iklimlendirme sistemine karar vermek 
	C.4.1
	Elde edilen hesaplama sonuçları ve bina kullanım senaryosuna göre müşteri taleplerini göz önünde bulundurarak uygulanacak iklimlendirme sistemini seçer. 

	
	
	
	
	C.4.2
	Karar verilen iklimlendirme sistemine ait iç ve dış üniteleri seçer.

	
	
	
	
	C.4.3
	Projelendirmede gerekli diğer iklimlendirme ekipmanlarını seçer.

	
	
	
	
	C.4.4
	Karar verilen iklimlendirme sistem seçimlerini ilgili birimlere iletir.

	
	
	C.5
	Uygulanacak iklimlendirme sistemi için tasarım yapmak
	C.5.1
	Karar verilen ve onaylanan iklimlendirme sistem ve ürün seçimlerine göre uygulanacak proje üzerinde iki veya üç boyutlu normlara uygun çizim yapar. 

	
	
	
	
	C.5.2
	Yapılan çizimlerin elektrik, mimari, v.b. projelerle uyumunu sağlamak üzere ilgili birimlerle gerekli koordinasyonları yapar.

	
	
	
	
	C.5.3
	Koordinasyon sonucu kesinleşen projeleri ilgili birimlere onaylatır. 

	
	
	C.6
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin teklif hazırlamak/hazırlamaya destek vermek
	C.6.1
	İklimlendirme tasarımı yapılarak onaylanan projeye göre keşif özetlerini çıkarır.

	
	
	
	
	C.6.2
	Elde ettiği malzeme dökümlerini fiyatlandırılmasını sağlamak amacıyla ilgili tedarikçilere/firmalara gönderir.

	
	
	
	
	C.6.3
	Tedarikçilerden gelen dökümleri fiyat ve kalite karşılaştırması yaparak raporlar. 

	
	
	
	
	C.6.4
	Uygulama işlemlerini kendi ekipleriyle yapacaksa maliyet analizi çıkarır/çıkarttırır.

	
	
	
	
	C.6.5
	Yapılacak uygulama işlemlerinin hizmet kısmına ait ilgili firmalardan teklif alır.

	
	
	
	
	C.6.6
	Yapılan raporlama/analiz sonuçlarına göre uygun gördüğü ürün ve hizmete ilişkin fiyat teklifini hazırlar.

	
	
	
	
	C.6.7
	Hazırladığı fiyat teklifini ilgili birimlerle paylaşır.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklamalar

	C
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin proje ve tasarım çalışmalarını yürütmek/destek vermek
	C.7
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin teklif sürecini takip etmek
	C.7.1
	Hazırladığı ve firma tarafından onaylanan fiyat teklif dokümanını müşteriye sunar.

	
	
	
	
	C.7.2
	Teklif dokümanının müşteriye ulaşıp ulaşmadığını teyit eder. 

	
	
	
	
	C.7.3
	Müşterinin karar verme sürecinde müşteriden gelen bilgi ve yenileme taleplerine cevap verir.

	
	
	
	
	C.7.4
	Karar verme süreci içinde müşteri ilişkilerini periyodik aralıklarla sürdürür.

	
	
	
	
	C.7.5
	Teklif süreci ve sonucuna dair elde edilen bilgileri yazılı olarak raporlar.

	
	
	
	
	C.7.6
	Olumsuz sonuçlanan tekliflerin nedenlerine dair araştırma yapar.

	
	
	
	
	C.7.7
	Olumsuz sonuçlanan tekliflerle ilgili iyileştirici önlemler alır/aldırır.

	
	
	
	
	C.7.8
	Teklif süreci ve sonucuna dair raporladığı bilgileri yazılı olarak ilgili birimlere iletir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	D
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin saha uygulamalarını yönetmek

(Devamı var)
	D.1
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin proje ile saha bilgilerini karşılaştırmak
	D.1.1
	Onaylanmış proje ile iklimlendirme sisteminin uygulanacağı sahadaki mimarinin uygunluğunu analiz eder.

	
	
	
	
	D.1.2
	Yapılan mimari uygunluk analizi sonucu sahada görülen değişikliklere ilişkin bilgileri ilgili birimlere iletir.

	
	
	
	
	D.1.3
	Yapılan mimari uygunluk analizi sonucu sahada görülen değişikliklere ilişkin ilgili birimlerle toplantılar düzenler.

	
	
	
	
	D.1.4
	Yapılan mimari uygunluk analizi sonucu sahada görülen değişikliklere ilişkin ilgili birimlerle düzenlenen toplantılara katılır.

	
	
	
	
	D.1.5
	Düzenlenen toplantılar sonucu alınan kararlar hakkında ilgili birimlere bilgi verir.

	
	
	D.2
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin proje üzerinde gerekli düzeltmeleri (revizyonları) yapmak
	D.2.1
	Sahada görülen değişiklikler doğrultusunda ilgili birimlerle alınan düzeltme kararlarına uygun biçimde uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin projeyi düzeltir/ düzeltilmesini sağlar.

	
	
	
	
	D.2.2
	Düzenlenen proje/projeleri ilgili birimlere onaylatır.

	
	
	
	
	D.2.3
	Onaylı düzenlenmiş (revize)  proje/projeleri ilgili birimlere iletir. 

	
	
	D.3
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin iş akış planını çıkarmak
	D.3.1
	Şantiye yönetimiyle toplantı yapılarak uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin projenin iş akış süreci hakkında bilgi alışverişinde bulunur.

	
	
	
	
	D.3.2
	Uygulamanın ilerleyebilmesi için öncelikli olarak minimum adam/gün bazında personel sayısını ve yeterliliklerini belirler. 

	
	
	
	
	D.3.3
	Şantiye yönetiminden ve tedarikçilerden alınan zamanlama bilgilerine göre ekip ve personel sayısını belirler. 

	
	
	
	
	D.3.4
	Belirlenen personel sayısına göre zamana yayılmış iş akış planını çıkarır.

	
	
	
	
	D.3.5
	Çıkarılan iş akış planı üzerine ilgili birimlerin görüşünü alır. 

	
	
	
	
	D.3.6
	İlgili birimlerden aldığı görüşler doğrultusunda iş akış planını düzenler/revize eder.

	
	
	
	
	D.3.7
	Sonuçlanan iş akış planını şantiye yönetimine onaylatır.

	
	
	
	
	D.3.8
	Onaylanan iş akış planını ilgili birimlere bildirir. 


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	D
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin saha uygulamalarını yönetmek 
(Devamı var)


	D.4
	Uygulanacak iklimlendirme sisteminin şantiye altyapı kurulumunu gerçekleştirmek
	D.4.1
	Şantiye yönetimi ile mutabık kalınan, yönetim, konaklama, depolama, imalat alanlarının hazır hale getirilmesini sağlar/sağlatır.

	
	
	
	
	D.4.2
	Uygulama yapılacak alandaki iş güvenliği tedbirlerini alır/aldırtır.

	
	
	
	
	D.4.3
	Altyapı kurulumunu denetler. 

	
	
	
	
	D.4.4
	Altyapı kurulumunun gerçekleştirildiğine dair ilgili birimleri bilgilendirir.

	
	
	D.5
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin ekip ve ekipman planlamasını yapmak
	D.5.1
	Yapılan iş akış planının aksamadan ilerlemesini sağlayacak ekip ve ekipman planlamasını yapar.

	
	
	
	
	D.5.2
	İş akış planında yer alan uygulama ekibinin, şantiye tarafından şart koşulan İSG, çevre güvenliği v.b eğitimlerini almasını sağlar.

	
	
	
	
	D.5.3
	Uygulama yapacak ekibin şantiyede iş yeri güvenlik kurallarına uygun bir şekilde işbaşı yapmasını sağlar.

	
	
	
	
	D.5.4
	Uygulama yapacak ekibin şantiyede işbaşı yaptığına dair ilgili birimleri yazılı olarak bilgilendirir.

	
	
	D.6
	Uygulanacak iklimlendirme sistemine ilişkin imalat akış planını hazırlamak/hazırlanmasını sağlamak
	D.6.1
	İş akış planına göre imalat akış planlarını adam/saat, gün gibi zaman kriterlerine göre oluşturur.

	
	
	
	
	D.6.2
	Oluşturduğu imalat akış planını uygulama ekibine bildirir.

	
	
	
	
	D.6.3
	Uygulama ekibinde yetkilendirdiği kişilerin imalat akış planını uygulamasını sağlar/kontrol eder.

	
	
	D.7
	İklimlendirme sistemi uygulamasını koordine etmek
	D.7.1
	Şantiye sürecinde yapılan imalat ve uygulamaların projeye uygun ve hatasız olarak yapıldığını periyodik olarak kontrol eder.

	
	
	
	
	D.7.2
	Yapılan imalat ve uygulamanın kontrol sonuçlarını raporlar.

	
	
	
	
	D.7.3
	Kontrol sonuç raporlarını ilgili şantiye birimlerine onaylatır.

	
	
	
	
	D.7.4
	Şantiyede yapılan periyodik koordinasyon toplantılarına katılır.

	
	
	
	
	D.7.5
	Koordinasyon toplantılarında alınan karar ve değişikleri ilgili birimlere yazılı olarak bildirir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	D
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin saha uygulamalarını yönetmek 
	D.6
	Evsel ve ticari soğutma sistemlerini monte etmek için su tahliye hattını döşemek 
	D.6.1
	Evsel ve ticari soğutma sistem/cihazların atık suyunu meyil ve açı durumunu dikkate alarak ve çevreye zarar vermeyecek şekilde borularla tahliye edilmesini sağlar.

	
	
	
	
	D.6.2
	Atık suyun borularla tahliye edilmesi için ihtiyaç duyulması halinde ek tesisat talebinde bulunur.

	
	
	D.7
	Bağlantı boru tesisatının son yalıtımını yapmak
	D.7.1
	Evsel ve ticari soğutma sistem/cihaz borularını, elektrik ve haberleşme kablolarını, su tahliye hattını bir araya getirip dekoratif bant ile sarararak yalıtımını yapar.

	
	
	D.8
	Tamamlanan iklimlendirme sistemi uygulamasının hak edişini çıkarmak
	D.8.1
	İklimlendirme sistemi uygulama sürecinde onayı alınan ataşman raporlarının dökümünü oluşturur. 

	
	
	
	
	D.8.2
	Onaylanan sözleşme üzerindeki birim fiyatlar üzerinden ataşman dökümlerini fiyatlandırır.

	
	
	
	
	D.8.3
	Şantiyenin uyguladığı prosedürlere uygun biçimde hak edişleri onaylatır.

	
	
	
	
	D.8.4
	Onaylanan hak edişlerin karşılığında fatura düzenlenmesini sağlar/sağlatır.

	
	
	
	
	D.8.5
	Tahsilât sürecini takip eder/ettirir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklamalar

	E


	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kontrollerini yaparak devreye almak
(Devamı var)
	E.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin talimatını incelemek


	E.1.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin elektrik ve tesisat bağlantıları gibi teknik özelliklerini inceler.

	
	
	
	
	E.1.2
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin geçmiş periyodik bakım ve onarımına ilişkin kayıtlarını inceler. 

	
	
	
	
	E.1.3
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin önceki bakım kayıtlarındaki önerileri inceler. 

	
	
	
	
	E.1.4
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin yapılan incelemelere dayalı olarak yapılacak bakım işlem detaylarını kontrol eder. 

	
	
	E.2
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine ait proje ile uygulamanın uygunluğunu kontrol etmek
	E.2.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemi ile ilgili uygulama projesinin sahadaki fiili duruma uygunluğunu inceler. 

	
	
	
	
	E.2.2
	Uygulamada gerekli gördüğü düzenlemelerin (revizyonların) yapılmasına karar verir. 

	
	
	
	
	E.2.3
	Gerekli görülen düzenlemelerin (revizyonların) gerçekleştirilmesini sağlar.

	
	
	
	
	E.2.4
	Yapılan inceleme sonucunda uygulamanın devreye alınmasına onay verir.

	
	
	E.3
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin fiziki kontrolünü yapmak
	E.3.1
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemini duyu organları ile kırık, patlak, kopuk kablo, koku,  gaz kaçağı, anormal ses, titreşim, kopmuş bağlantı vb yönünden değerlendirir.

	
	
	E.4
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin mekanik tesisat test sonuçlarını kontrol etmek
	E.4.1
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin teknik talimatlarına göre bakır boru tesisatına kaçak kontrolü için basılan azot gazı test değerlerini kontrol eder.

	
	
	
	
	E.4.2
	Yapılan kontrol sonucuna göre sisteme vakum işlemi yapılabilmesi için onay verir.

	
	
	E.5
	Elektrik tesisatının uygulanacak bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine uygunluğunu kontrol etmek
	E.5.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminde kullanılan elektrik tesisatı kablo kesitinin teknik katalog değerlerine uygunluğunu kontrol eder. 

	
	
	
	
	E.5.2
	İlgili yönetmeliğe göre topraklama hattının bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine uygunluğunu kontrol eder.

	
	
	
	
	E.5.3
	Uygulaması yapılan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin güç sarfiyatı ile sigorta değerlerinin uyumlu olup olmadığını kontrol eder.

	
	
	
	
	E.5.4
	Besleme hattındaki voltaj değerlerinin standart sapma değerlerine uygunluğunu kontrol eder. 


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	E
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kontrollerini yaparak devreye almak
(Devamı Var)

	E.6
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminde vakum işlemlerinin yapılmasını sağlamak  
	E.6.1
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminde vakumlama operasyonunu yaptırır.

	
	
	
	
	E.6.2
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine yapılan vakum sonucunu kontrol eder.       

	
	
	
	
	E.6.3
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine gaz şarjı işleminin yapılması için onay verir.  

	
	
	E.7
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine gerekli gaz ilavesinin yapılmasını sağlamak
	E.7.1
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin teknik talimatına göre sistemin ihtiyacı olan ilave gaz şarj miktarını hesaplar/ hesaplatır. 

	
	
	
	
	E.7.2
	Hesaplanan gaz şarj miktarının sisteme eklenmesini sağlar. 

	
	
	E.8
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin test çalışma işlemini başlatmak 
	E.8.1
	Test prosedüründe belirtilen talimatlar doğrultusunda sisteme enerji verilip verilmediğini kontrol eder. 

	
	
	
	
	E.8.2
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin teknik talimatında belirtilen test prosedürü ve kontrol listesine göre çalışma işlemlerini başlatır.

	
	
	E.9
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin performans testlerini yapmak (Devam)

 
	E.9.1 
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminde kullanılan iç ünitelerin emiş hava sıcaklığı ile basma hava sıcaklığı arasındaki değerlerini termometre ile ölçer.

	
	
	
	
	E.9.2
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin gaz basınç değerlerini manometre yardımıyla ölçer.

	
	
	
	
	E.9.3
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemindeki elektriksel değerleri avometre yardımıyla ölçer.

	
	
	
	
	E.9.4
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemine ilişkin belirlediği referans değerlerini, fonksiyonel ölçüm sonuçları ile karşılaştırır.

	
	
	
	
	E.9.5
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin performansına ilişkin özel yazılımla alınan kayıtların sisteme ilişkin teknik katalog değerlerine uygunluğunun kontrolünü yapar.

	
	
	
	
	E.9.6
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin kullanıldığı ortama uygunluğunu kontrol eder.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	E
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kontrollerini yaparak devreye almak
(Devamı Var)

	E.9
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin performans testlerini yapmak


	E.9.7
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin drenaj tesisatının doğru çalışıp çalışmadığını kontrol eder.

	
	
	
	
	E.9.8
	Yapılan düzeltme,  doğrulama ve değerlendirme sonuçlarına göre uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemi ile ilgili geri bildirimde bulunur.

	
	
	
	
	E.9.9
	Sistem rejime girdikten sonra performans değerlerini yazılı ve/veya elektronik ortamda kaydeder.

	
	
	E.10
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin fonksiyonellik testlerini yapmak 
	E.10.1
	Test çalışması biten bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemini test modundan çıkarttırır.   

	
	
	
	
	E.10.2
	Uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemini normal çalışma modunda devreye alır.

	
	
	
	
	E.10.3
	Her bir ünitenin sahip olduğu fonksiyonellik özelliklerine göre ısıtma, soğutma, nem alma, fan konumlarında sistemin test edilmesini sağlar. 

	
	
	
	
	E.10.4
	İç ve dış ünitelerin birbirleriyle haberleşmesini ve adreslemelerin sağlıklı bir şekilde çalıştığını kontrol eder.

	
	
	
	
	E.10.5
	Merkezi veya yarı merkezi kontrol elemanları ile sistemin doğru haberleştiğini kontrol eder.

	
	
	E.11
	Bina otomasyon sistemi ile kurulan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin uyumunu sağlamak
	E.11.1
	Bina otomasyon sistemi ile uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin elektriksel alt yapısını kontrol eder.

	
	
	
	
	E.11.2
	Bina otomasyon sitemi ile uygulanan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sisteminin doğru protokoller üzerinden haberleştiğini kontrol eder

	
	
	E.12
	Kurulan bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemini müşteriye teslim etmek
	E.12.1
	Müşteriye binada uygulanan sistemin kullanım şekli, teknik özellikleri, garanti koşulları ve verilen ek hizmetler hakkında bilgi verir. 

	
	
	
	
	E.12.2
	Müşteriye uygulanan sistemi çalışır durumda teslim eder.

	
	
	
	
	E.12.3
	Devreye alınan sisteme ilişkin servis hizmet formunu düzenleyerek müşteriye imzalatır.

	
	
	
	
	E.12.4
	Devreye alınan sistemin garanti belgesini düzenler, garanti işlemlerini başlatır ve müşteriye teslim eder. 

	
	
	
	
	E.12.5
	Müşterinin uygulanan sisteme ilişkin sorularını cevaplar.

	
	
	
	
	E.12.6
	Devreye alma ve garanti ile ilgili formları/kayıtları ilgili birimlere iletilir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklamalar

	F


	Kendisi ve bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri uygulama, bakım ve onarım personeli için mesleki gelişim faaliyetleri yürütmek

(Devamı Var)

	F.1
	Kendisinin ve çalışanlarının kariyerini planlamak


	F.1.1
	Mesleki gelişimi ile ilgili diplomalar, sertifikalar, gerçekleştirdiği projeler, hazırladığı yayınlar, aldığı ödüller vb belgeleri kapsayan mesleki gelişim dosyası hazırlar/hazırlatır. 

	
	
	
	
	F.1.2
	Görev tanımı, kişisel özellikleri ve performans değerlendirme sonuçlarına göre kariyer gelişim hedeflerini belirler. 

	
	
	
	
	F.1.3
	Kariyer gelişim hedeflerinin gerçekleştirilmesi için izlenecek yaklaşımı ilgili birimlerin de desteğini alarak oluşturur. 

	
	
	
	
	F.1.4
	Mesleki girişimlerinin gereklerine uygun olarak mesleki özgeçmişini (CV) hazırlar. 

	
	
	F.2
	Mesleği ile ilgili eğitim ihtiyacını belirlemek
	F.2.1
	Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri uygulama, bakım onarım için gerekli yeterliliklerle kendisinin ve personelinin yeterliliklerini karşılaştırarak eğitim ihtiyaçlarını belirler. 

	
	
	
	
	F.2.2
	Mesleki gelişimine katkıda bulunacak her türlü eğitim ihtiyaçlarını belirler.

	
	
	
	
	F.2.3
	İlgili birimden kendisinin ve personelinin belirlenen eğitim ihtiyacına uygun eğitim talebinde bulunur.

	
	
	F.3
	Mesleği ile ilgili eğitimlere katılmak
	F.3.1
	İhtiyaçlara uygun olarak düzenlenen eğitim etkinliklerine katılır.

	
	
	
	
	F.3.2
	İhtiyaçlara uygun olarak düzenlenen eğitim etkinliklerine ekibinin katılmasını sağlar.

	
	
	
	
	F.3.3
	İhtiyaçlara uygun olarak düzenlenen eğitim etkinliklerinde kazandığı bilgi, beceri ve deneyimleri ilgili birimlerle yazılı- sözlü ve uygulamalı olarak paylaşır.

	
	
	
	
	F.3.4
	Düzenlenen eğitim etkinliklerinde edindiği dokümanları yararlanılmak üzere arşivler/ arşivlenmesini sağlar.

	
	
	F.4
	Çalıştığı ekibe eğitim vermek


	F.4.1
	Ekibinin eğitimi için bilgi ve beceri eksikliklerini belirler. 

	
	
	
	
	F.4.2
	Ekibinin eğitim ihtiyacına uygun olarak eğitim programlarının hazırlanmasına katkı verir.

	
	
	
	
	F.4.3
	Hazırlanan eğitim programına uygun öğretim materyali ile ölçme ve değerlendirme araçlarının hazırlanmasına katkı verir. 

	
	
	
	
	F.4.4
	Hazırlanan eğitim programına göre, eğitimin yapılacağı ortamı düzenler/düzenlenmesini sağlar.

	
	
	
	
	F.4.5
	Uygun öğretim yöntemlerini uygulayarak eğitimi gerçekleştirir.

	
	
	
	
	F.4.6
	Uygulanan eğitiminin etkinliğini program amaçlarına göre değerlendirir. 

	
	
	
	
	F.4.7
	Ekibinin performans değerlendirmesini yapar.

	
	
	
	
	F.4.8
	Yapılan Değerlendirme sonuçlarını ilgili birimlere iletir.


	Görevler
	İşlemler
	Başarım Ölçütleri

	Kod
	Adı
	Kod
	Adı
	Kod
	Açıklama

	F
	Kendisi ve bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri uygulama, bakım ve onarım personeli için mesleki gelişim faaliyetleri yürütmek


	F.5
	Saha uygulamalarına iştirak etmek
	F.5.1
	Cihaz ve sistemlerin geliştirmesi ve uygulanmasına yönelik saha faaliyetlerine katılır.

	
	
	
	
	F.5.2
	Katıldığı saha faaliyetlerine görüş ve öneri vererek katkı sağlar.

	
	
	F.6
	Mesleği ile ilgili teknolojik gelişmeleri takip etmek
	F.6.1
	İklimlendirme sistemleri ile ilgili yenilikleri yansıtan fuar, sergi, yazılı görsel basın, dergi, internet vb kaynak ve faaliyetleri takip eder. 

	
	
	
	
	F.6.2
	İklimlendirme sistemleri ile ilgili yenilikleri yansıtan fuar, sergi, gezi ve fabrika ziyaretlerine katılmak için gerekçe ve içeriğini belirten talepte bulunur. 

	
	
	
	
	F.6.3
	Onaylanan talebe uygun fuar, gezi, ziyaret, vb. faaliyetlere katılır. 

	
	
	
	
	F.6.4
	Katıldığı fuar, gezi, ziyaret, vb faaliyetlere ilişkin bilgi ve dokümanları ilgili birimlerle paylaşır. 

	
	
	F.7
	Mesleği ile ilgili kuruluşların çalışmalarını takip etmek
	F.7.1
	Mesleğiyle ilgili sivil toplum örgütlerinin çalışmalarına katılır/ destek verir.

	
	
	F.8
	Ekibinde çalışanların performansını değerlendirmek
	F.8.1
	Ekibinde çalışanları işe devam, gerçekleştirdiği görevler, iş kayıtlarındaki başarı durumu, yaptığı hatalar, hasarlar, yaptığı işin maliyeti ve kalitesi, iş etiği, tutum ve davranışlarını esas alarak değerlendirir.

	
	
	
	
	F.8.2
	Ekibinde çalışanlar hakkındaki kontrol ve değerlendirme sonuçlarını ilgili birime bildirir.

	
	
	
	
	F.8.3
	Ekibindeki çalışanlara işteki performansı ile ilgili olarak yapılan kontrol ve değerlendirme sonuçları hakkında geri bildirimde bulunur.

	
	
	F.9
	Ekibinde çalışanların motivasyonunu artırıcı faaliyetlerde bulunmak
	F.9.1
	Ekibinde çalışanların düğün, ölüm, doğum gibi özel günleri ile ilgili aktivitelere ve sosyal iletişimlerine destek verir.

	
	
	
	
	F.9.2
	Ekibinde çalışanların başarılarını teşvik ve takdir eder.

	
	
	
	
	F.9.3
	Ekibinde çalışanlarla belirli aralıklarda paylaşım toplantıları düzenler.

	
	
	
	
	F.9.4
	Ekibinde çalışanların göreve ilişkin görüş ve önerilerini alır.


3.2. Kullanılan Araç, Gereç ve Ekipman
1. Ampermetre
2. Anahtar Takımı (Alyan, açık, yıldız, lokma takımı)
3. Ara Kablolar
4. Avometre
5. Ayarlı Pense
6. Boru Anahtarı
7. Boru kesme makası
8. Boru bükme aparatı
9. Büyüteç
10. Çakı/Joker (Kablo soyma çakısı)
11. Çekiç (Çeşitli ebatlarda)
12. Dekopaj
13. Delik Açma Punch (çeşitli ebatlarda)
14. Demir Testere
15. Desibel metre
16. Eğe Takımı
17. El Feneri
18. Elmas (cam kesme aleti)
19. Elektrik süpürgesi
20. Elektronik terazi
21. Fin tarağı
22. Gaz kaçak dedektörü
23. Geri dönüşüm cihazı
24. Haberleşme kablo ölçüm/test cihazı
25. Halat
26. Havya Takımı (Havya, Lehim teli, lehim pastası, lehim pompası)
27. Havşa takımı
28. İkaz Levhaları
29. Kablo Kesme Makası
30. Kablo Pabucu Sıkma Pensesi (Kapsinger)
31. Kişisel Koruyucu Donanım (Eldiven, Emniyet Kemeri, Emniyet Kilidi, Gözlük, İş elbisesi, Toz Maskesi, vb.)
32. Kontrol kalemi
33. Kapasitemetre
34. Kargaburnu (İzoleli)
35. Keski
36. Klima iç tesisat temizleme cihazı
37. Kumpas
38. Kurbağacık
39. Maket Bıçağı
40. Manifold çeşitleri (R22, R410A, R407, vb..)
41. Matkap
42. Merdiven
43. Metal dedektörü
44. Oksijen kaynağı takımı
45. Papağan Pense
46. Pens-ampermetre
47. Pense (İzoleli)
48. RST ölçüm cihazı (faz kontrol cihazı)
49. Rayba (çapak alma aleti)
50. Rulman çekme-çakma aparatı
51. Segman Pensesi
52. Servis hortumu
53. Seyyar Lambalar
54. Silikon Tabancası
55. Spiral Taş (Canavar)
56. Susta (Kablo Kılavuzu)
57. Su terazisi
58. Şerit metre
59. Takım çantası
60. Tel Fırça
61. Telefon
62. Telsiz
63. Tork anahtar takımı
64. Torkmetre
65. Tornavida takımı (izoleli, düz, yıldız)
66. Toz toplama aparatı
67. Vakum cihazı
68. Yan Keski (İzoleli)
69. Taşıt aracı
3.3. Bilgi ve Beceriler
1. Analitik düşünme yeteneği
2. Bilgisayar ve bilişim teknolojisi ve uygulamaları bilgisi
3. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri çeşitleri, standartları, teknik ve teknolojik özellikleri, çalışma esaslarına dair bilgi

4. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin farklı özelliklerde bina, mekân ve kullanım ihtiyaçlarına göre projelendirme bilgi ve becerisi
5. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için bilgisayar destekli çizim ve hesaplama programları kullanma bilgi ve becerisi
6. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kurulum süreçlerini yönetme bilgi ve becerisi 
7. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin bakım-onarım, arıza ve söküm durumlarını teknik detaylarıyla değerlendirebilme ve uygulama bilgi ve becerisi
8. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerinde kullanılan malzemeler, aksesuarlar ve ek aparatlar ve standartlarına dair bilgi 
9. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin bakım, onarım, kurulum ve söküm işlemlerinde kullanılan araç, gereç, teçhizat, ekipmanların çeşitleri, yapıları, standartları, teknik özellikleri, test ve kontrol yöntemlerine ilişkin bilgi
10. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri için ileri düzeyde ofis programlarını kullanma bilgi ve becerisi
11. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde çevre koruma yöntemleri bilgisi
12. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde İSG bilgisi
13. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerine ilişkin teknik hesaplamalar bilgi ve becerisi
14. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerine ilişkin ölçme ve kontrol teknolojisi bilgisi
15. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerine ilişkin ulusal ve uluslar arası standartlar hakkında bilgi
16. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinde elektrik ve elektronik teknolojisi bilgisi
17. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinde mekanik teknolojisi bilgisi
18. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinde kimya teknolojisi bilgisi
19. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinde pnömatik teknolojisi bilgisi
20. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin inşaat bilgisi
21. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerine ilişkin mesleki terimler bilgisi
22. Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemlerinin servis ekibini ve stajyerleri işbaşında yetiştirebilme bilgi ve becerisi
23. Etkili ekip yönetimi becerisi

24. Etkili zaman yönetimi becerisi
25. Etkili ve hızlı problem çözme becerisi
26. Etkili (sözlü ve yazılı) iletişim becerisi
27. Etkin ve güvenli şekilde taşıt aracı kullanabilme becerisi
28. Gelişmiş el ve göz koordinasyonu yeteneği
29. Gelişmiş şekil-uzay algısı yeteneği
30. Hijyen kuralları bilgisi
31. İkna becerisi

32. Kayıt tutma ve raporlama becerisi
33. Mesleğe ilişkin yasal düzenlemeler bilgisi,
34. Mesleki bilgi ve becerisini teknolojik değişmelere göre geliştirebilme becerisi 
35. Süreç izleme, planlama ve organizasyon becerisi
36. Temel ilkyardım bilgi ve becerisi
37. Temel psikometri bilgisi
38. Yüksekte çalışabilecek güç ve duyusal yeterlilik 
3.4. Tutum ve Davranışlar
1. Acil durumlarda sakin ve soğukkanlı davranabilme

2. Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemlerinin servis ekibinde iş disiplini geliştirebilme
3. Bireysel ve ticari iklimlendirme sistemlerinin servis ekibini ve stajyerleri işbaşında yetiştirirken uygulamalı eğitim ilkelerine uygun davranabilme
4. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemleri servis ekibinin İSG kurallarına uygun davranmalarına duyarlılık gösterebilme

5. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde ayrıntılara önem verebilme
6. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde sabırlı olabilme
7. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerini standartlarına göre gerçekleştirebilme
8. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde teknik referanslarla uyumlu çözümlemeler yapabilme
9. Bireysel ve ticari tip iklimlendirme sistemlerinin projelendirme, kurulum, bakım, onarım ve söküm işlemlerinde potansiyel risklere/tehlikelere karşı duyarlı olabilme
10. Çalışma ortamında çevre koruma kurallarına uygun davranabilme

11. Çalışma ortamında düzenli olabilme
12. Çalışma ortamında İSG kurallarına uygun davranabilme

13. Görev alanında yetki sınırları içerisinde inisiyatif kullanabilme

14. Görevi esnasında giyim ve kişisel bakımına özen gösterebilme

15. Görevi esnasında kaynak kullanımında verimli olma

16. Görevi esnasında müşterinin özel mekânlarında mahremiyet haklarına saygılı olabilme

17. İş deneyimlerini çalışma arkadaşları ile paylaşabilme

18. İşletme kurallarına uyabilme

19. Müşteri ile etkili iletişimde bulunabilme
20. Teknolojik gelişmelere uyum sağlamaya yönelik yaşam boyu öğrenmeyi gerçekleştirebilme
4. ÖLÇME, DEĞERLENDİRME VE BELGELENDİRME

Bireysel ve Ticari Tip İklimlendirme Sistemleri Uzmanı (Seviye 5) meslek standardını esas alan ulusal yeterliliklere göre belgelendirme amacıyla yapılacak ölçme ve değerlendirme, gerekli çalışma şartların sağlandığı ölçme ve değerlendirme merkezlerinde yazılı ve/veya sözlü teorik ve uygulamalı olarak gerçekleştirilecektir.

Ölçme ve değerlendirme yöntemi ile uygulama esasları bu meslek standardına göre hazırlanacak ulusal yeterliliklerde detaylandırılır. Ölçme ve değerlendirme ile belgelendirmeye ilişkin işlemler Mesleki Yeterlilik, Sınav ve Belgelendirme Yönetmeliği çerçevesinde yürütülür.

Not: Bu kısım Resmi Gazete’de yayımlanmayacaktır. Sadece MYK web sitesinde yer alacaktır.

Ek: Meslek Standardı Hazırlama Sürecinde Görev Alanlar
1. Meslek Standardı Hazırlayan Kuruluşun Meslek Standardı Ekibi
Dr. Murat YALÇINTAŞ 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Başkanı

Şekib AVDAGİÇ 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı

Dursun TOPÇU 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı

Hasan DEMİR 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Sayman Üyesi

Abdullah ÇINAR 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Mehmet DEVELİOĞLU 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Yakup KÖÇ 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

İsrafil KURALAY 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Ertuğrul Yavuz PALA 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Murat SUNGURLU 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Muhammet YENEL 
İstanbul Ticaret Odası Yönetim Kurulu Üyesi

Halim ÖZDEMİR 
İstanbul Ticaret Odası Meclis Üyesi

Dr. Cengiz ERSUN 
İstanbul Ticaret Odası Genel Sekreteri

Selçuk Tayfun OK

İstanbul Ticaret Odası Genel Sekreter Yardımcısı
Ferruh GÜNDOĞAN
İstanbul Ticaret Odası KOBİ Araştırma Geliştirme 
Şubesi 
Müdürü
Selim SÜLEYMAN

İstanbul Ticaret Odası KOBİ Araştırma Geliştirme Şubesi KOBİ Araştırma Şefi

Recep DAYIOĞLU

İstanbul Ticaret Odası KOBİ Araştırma Geliştirme Şubesi Uzman Yardımcısı

Prof. Dr. İlhan SEZGİN

Teknik Editör, Mesleki Teknik Eğitim Emekli Öğretim Üyesi
Aişe AKPINAR 
Meslek Analizi/DACUM Ekip Koordinatörü ve Moderatör

Hayrünnisa SALDIROĞLU
Meslek Standardı Hazırlama Çalıştayı, DACUM Moderatörü, Eğitim ve Kariyer Danışmanı

Selcen ÇEVİK AVCI
Meslek Standardı Hazırlama Çalıştayı, DACUM Eş-Moderatörü
2.
Meslek Standardının Hazırlanmasına Katkıda Bulunanlar
Isı Su Ses ve Yangın Yalıtımcıları Derneği (İZODER)

Isıtma Soğutma Klima Araştırma ve Eğitim Vakfı (ISKAV)

İklimlendirme Soğutma Eğitim Danışma ve Araştırma Derneği (İSEDA)

İklimlendirme Soğutma Klima İmalatçıları Derneği (İSKİD)

İstanbul Doğalgaz Sıhhi Tesisat Kalorifer Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkârları Odası (İTESO)

Soğutma Sanayi İş Adamları Derneği (SOSİAD)

Acar Müh. LTD.ŞTİ.

Akcol A.Ş.

Aktif Grup

Aktif Isı AŞ

Bağcılar Anadolu Teknik ve Endüstri Meslek Lisesi

Bes Enerji A.Ş.

Çukurova Isı Sistemleri A.Ş.

Genesis A.Ş.

Isıdem LTD.ŞTİ.

İdeal Su Arıtım A.Ş.

Ode Yallıtım san. Tic. A.Ş.

Optimum Mühendislik A.Ş.
H. Mehmet BAŞ


Genel Müdür (Tebaş Endüstriyel Isı Sistemleri)


Bülent DEMİRCİ


Servis Müdürü (Onaran Klima Sistemleri) 

Kevork HAMAMCIYAN
Teknik Müdür (Toros Soğutma Cihazları San. Tic. Ltd. Şti) 

Mükremin İLHAN
Satış Sonrası Hizmetler Bireysel Sistemler Servis Müdürü (Airfel Isıtma ve Soğutma Sistemleri San. Tic. A.Ş.) 

Özlem KAYACAN


Merkez Yöneticisi (İSEDA) 

Uğur OTARAN


Yönetim Kurulu Baş. Yrd. (İSEDA) 

A. Aytuğ POYRAZ


Proje Sorumlusu (Onaran Klima Sistemleri) 

Gökmen UZUN                                 Tesisat Teknolojisi ve İklimlendirme Alan Şefi (Yakacık 
Teknik ve Endüstri Meslek Lisesi) 
3. Görüş İstenen Kişi, Kurum ve Kuruluşlar

Ankara Sanayi Odası 

Ankara Ticaret Odası

Baca İmalatçıları ve Uygulayıcıları Derneği (BACADER)

Devrimci İşçi Sendikaları Konfederasyonu

Doğal Gaz Sanayici ve İşadamları Derneği (DOSİDER)

Ege Bölgesi Sanayi Odası

Ege Üniversitesi Güneş Enerjisi Enstitüsü 

Güneş Enerjisi Sanayicileri ve Endüstrisi Derneği (GENSED)
Hak İşçi Sendikaları Konfederasyonu

İstanbul Doğalgaz Sıhhi Tesisat Kalorifer Teknisyenleri Esnaf ve Sanatkarlar Odası

İstanbul Sanayi Odası

İstanbul Uygulamalı Gaz ve Enerji Teknolojileri Araştırma Mühendislik San.ve Tic. A.Ş (UGETAM) 

Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı

Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi Destekleme Vakfı (MEKSA)

T.C. Başbakanlık Özürlüler İdaresi Başkanlığı

T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı
T.C. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı

T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Erkek Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü 

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Kız Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Projeler Koordinasyon Merkezi Başkanlığı
T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Çıraklık ve Yaygın Eğitim Genel Müdürlüğü 

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Eğitimi Araştırma ve Geliştirme Dairesi Başkanlığı

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Hizmetiçi Eğitim Dairesi Başkanlığı

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Öğretmen Yetiştirme ve Eğitimi Genel Müdürlüğü

T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Talim ve Terbiye Kurulu Başkanlığı
T.C. Orman ve Su İşleri Bakanlığı

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı
Türkiye Doğal Gaz Dağıtıcıları Birliği Derneği  

Türkiye Esnaf ve Sanatkârları Konfederasyonu 

Türkiye İhracatçılar Meclisi

Türkiye İstatistik Kurumu

Türkiye İş Kurumu

Türkiye İşçi Sendikaları Konfederasyonu

Türkiye İşveren Sendikaları Konfederasyonu 

Türkiye Mühendis ve Mimar Odaları Birliği

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı
4. MYK Sektör Komitesi Üyeleri ve Uzmanlar

…… Sektör Komitesi Üyeleri

5. MYK Yönetim Kurulu
Bayram AKBAŞ, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Temsilcisi
Başkan

Prof. Dr. Oğuz BORAT, Milli Eğitim Bakanlığı Temsilcisi

Başkan Vekili

Yrd. Doç.Dr. Ömer AÇIKGÖZ, Yükseköğretim Kurulu Temsilcisi 
Üye

Prof. Dr. Yücel ALTUNBAŞAK Meslek Kuruluşları Temsilcisi 

Üye

Dr. Osman YILDIZ, İşçi Sendikaları Konfederasyonları Temsilcisi
Üye

Celal KOLOĞLU, İşveren Sendikaları Konfederasyonu Temsilcisi
Üye
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