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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Misyonumuz 
Ekonomik büyümenin liderliğini Özel Sektör üstlenmiştir. 
 
Bu çerçevede görevimiz, Özel Sektörün; 

 
 İş yapma biçimini geliştirmek (KOBİ’lere odaklı) 

 
 Yatırım ortamını iyileştirmek  

 
 İhtiyaç duyduğu iktisadi verileri derlemek 

 
 İş dünyasını ilgilendiren mali ve sosyal politikaların tasarım 

sürecine özel sektörün görüş ve önerilerini aktarmak 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Türkiye’de KOBİ’ler  

 Tüm şirketlerin % 99’u 
 
 İstihdamdaki payı % 78 

 
 Yaratılan katma değerdeki payı % 55 

 
 Yatırımlardaki payı % 50 

 
 İhracattaki payı % 59 
 
 Kredilerdeki payı ise %24 
 
 
 
 

(Kaynak: KOSGEB – KOBİ Stratejisi ve Eylem Planı 2011 - 2013) 
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KOBİ Müdürlüğü 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

KOBİ Araştırma ve Danışmanlık 
Merkezi Müdürlüğü 

 «Tüm çalışmalarımız, KOBĠ’lerimizin rakipleriyle aynı şartlarda mindere çıkmasını 

sağlamak içindir» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Görevler(1) 

 Görevlerimiz 
→ KOBİ’leri ilgilendiren konularda politika oluşturma süreçlerine 

katılmak / danışmanlık yapmak 

→ Kamu kurumları ile koordinasyon sağlamak 

→ Ulusal projeler yürütmek 

→ Konferans, panel, organizasyon düzenlemek 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

 «Tüm çalışmalarımız, KOBĠ’lerimizin rakipleriyle aynı şartlarda mindere çıkmasını 

sağlamak içindir» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Görevler(2) 

 Başlıca Proje ve Konular 

→ UMEM Beceri’10 Projesi 

→ Yatırım Ortamını İyileştirme Koordinasyon Kurulu 

(YOİKK) Faaliyetleri 

→ KOBİ Bilgi Sitesi (www.kobi.org.tr) 

→ Avrupa KOBİ Haftası 

→ KOBİ Fuarları  

→ Piyasa Gözetimi ve Denetimi Çalışmaları vb. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.kobi.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM Beceri’10 Projesi / Genel (1) 

 Kamu – özel sektör – üniversite işbirliğinin en güzel 
örneği 
 

 İlk defa tüm Türkiye’de «İşgücü Piyasası İhtiyaç 
Analizleri» gerçekleştirildi 

 
 Tüm kurslar, yerel işgücü piyasası ihtiyaçlarına göre 

açılıyor 
 

 Projeyle işverenler de mesleki eğitim sisteminin birer 
parçası haline geldi 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM Beceri’10 Projesi / Genel (2) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.beceri10.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM Beceri’10 Projesi / Genel (3) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.beceri10.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / İstatistikler (1) 
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Açılan Kurs Sayısı 5,621 
Tamamlanan Kurs Sayısı 5,223 

Eğitim Alan Kişi Sayısı 72,334 

Teorik Eğitimi Tamamlayan Kursiyer Sayısı 67,245 
Teorik Eğitimine Devam Eden Kursiyer Sayısı 5,089 

Staja Yönlendirilen Kursiyer Sayısı 34,682 
Staja Devam Eden Kursiyer Sayısı 2,575 

Staj Eğitimi Tamamlayan Kursiyer Sayısı 27,677 

İstihdam Edilen Kursiyer Sayısı* 42,210 

*(Ağustos 2013 sonu) 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / İstatistikler (2) 
En çok kurs açan ilk 10 il 
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İl Kurs Sayısı 

1 SAKARYA 451 

2 BURSA 450 

3 KOCAELİ 347 

4 MERSİN 269 

5 İSTANBUL 217 

6 TEKİRDAĞ 184 

7 MANİSA 173 

8 ADANA 172 

9 İZMİR 169 

10 MALATYA 167 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Ortakları (1) 

 Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 
→ Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü (İŞKUR) 

 İhtiyaçlar doğrultusunda kursların açılmasını sağlamak 

 Kursiyer seçimi, staj ve işe yerleştirme süreçlerinin koordinasyonunu 

yapmak 

 Milli Eğitim Bakanlığı 
→ Mesleki ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğü (MTEGM) 

 Kurs müfredatlarının güncellenmesi  

 Eğitim altyapısının modernizasyonu 

 Eğiticilerin eğitimi 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Ortakları (2) 

 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) 

→ Projenin koordinasyonu ve işgücü ihtiyaçlarının belirlenmesi 

→ İlgili Odalar ve Borsalar 

 İşgücü ihtiyaçlarının belirlenmesi 

Staj ve işe yerleştirme eşleştirme çalışmaları 

 İŞKUR faaliyetleri hakkında bilgilendirme çalışmaları 

 

 TOBB Ekonomi ve Teknoloji Üniversitesi (TOBB ETÜ) 

→ Pilot olarak belirlenen illerde ve sektörlerde işgücü piyasası 

analizlerini yürütmek 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Bileşenleri 

1. İşgücü piyasası ihtiyaç analizi ve talep toplama (TOBB-

ETÜ, TOBB, İŞKUR) 

 Pilot olarak belirlenen illerde ihtiyaç analizi 

 Odalar kanalıyla üyelerden talep toplama 

2. Eşleştirme çalışmaları (TOBB, İŞKUR) 

 Kursiyer seçimi 

 Staj yerleştirme 

 İşe yerleştirme 

3. Kursların uygulanması (İŞKUR, MEB) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Kurs Yönetimi 

 İcra Kurulu 

→ Projenin merkezi düzeyde yürütülmesinden sorumlu 
 

 Kurs Yönetimleri 
→ Yerel işgücü taleplerinin toplanması 

→ Kursların açılması 

→ Kursiyerlerin seçimi 

→ Eşleştirme ve işe yerleştirme 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

 «UMEM Beceri’10 projesiyle gençlerimizin bir meslek sahibi olması sağlanacak 

ve işsizliğin ana damarı tıkanacaktır» 

 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Faaliyetleri (1) 

 Altyapının Güçlendirilmesi 

→ Makine –teçhizatın yenilenmesi,  

→ Müfredatın revizyonu,  

→ Eğiticilerin eğitimi 

 

 İşgücü Piyasasının İhtiyaçlarının Belirlenmesi 

→ 19 ilde «İşgücü Piyasası İhtiyaç Analizleri» nin 
gerçekleştirilmesi (yüz yüze) 

→ Bilgi Sistemi ile reel taleplerin toplanması 
(www.beceri10.org.tr) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.beceri10.org.tr/
http://www.beceri10.org.tr/
http://www.beceri10.org.tr/
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Faaliyetleri (2) 

 İş arayan başvurularının alınması ve eşleştirme 
çalışmaları 

→ İŞKUR’a kayıtlı işsizlerin başvurularının alınması 
(www.beceri10.org.tr) 

→ Kursiyerlerin seçimi 

 

 Kursların uygulanması 

→ Teorik eğitimlerin pilot meslek liselerinde verilmesi 

→ Başarılı kursiyerlerin staj eğitimlerine (işbaşı eğitim) devam 
etmesi 

→ İşe yerleştirme 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.beceri10.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Faaliyetleri (3) 
 Hizmet ve tarım sektörleri Mayıs 2012’de proje kapsamına alındı 

→ Ek protokol ve farklı uygulama esasları 

→ Ticaret Odaları ve Ticaret Borsaları Genel Sekreterleri de Kurs Yönetimlerine 
dahil edildi 

→ 357 kurs –  yaklaşık 5 bin 800 kursiyer 

 Sigortacılık sektörü Nisan 2013’te proje kapsamına alındı 

→ Acente Teknik Personeli 

→ Bireysel Emeklilik Aracısı 

→ Hayat Grubu Teknik Personeli 

→ Eksperler için Raportör 

→ 20 kurs (Antalya, Çanakkale, Eskişehir, İzmir, Mersin, Trabzon, Sivas) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

UMEM / Proje Faaliyetleri (4) 

 Konya’da kurslarını başarıyla bitiren 2 genç, kendi işini kurdu 
 

 Antalya’da projenin daha etkin tanıtılması amacıyla Belediyelerle 
işbirliği protokolü imzalandı 
 

 Mersin ve Çorum’da UMEM Beceri’10 projesi muhtarlara tanıtıldı 
 

 Antalya, «İş Sizi Arıyor» sloganıyla işsizliğe karşı tanıtım atağı 
başlattı 

 Sakarya’da 2013 yılında Toyota A.Ş, Otokar, Yazaki Otomotiv başta 
olmak üzere 2 binden fazla kişinin toplu olarak istihdam edilmesi 
için düğmeye basıldı 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

«Proje İhraç Ediyoruz»  
 UMEM projesi 11-13 Ocak 2012 tarihleri arasında Mısır, Fas, 

Tunus, Senegal, Kamerun, Kırgızistan, Endonezya ve Filistin’den 
gelen üst düzey yöneticilere tanıtıldı 

 

 

 

 
 

 Kamerun’dan gelen yoğun talep üzerine, Kasım 2012’de 
Kamerun’a ziyaret gerçekleştirilerek proje tanıtımı yapıldı 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

«Proje İhraç Ediyoruz»  
 Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP), UMEM projesini 

örnek proje olarak inceledi. 
 

 Bulgular, 13 Haziran 2013’te İstanbul’da düzenlenen uluslararası 
konferans ile duyuruldu. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

YOİKK / Genel (1) 
TOBB, 11.12.2001 tarihli Bakanlar Kurulu Kararı çerçevesinde oluşturulan Yatırım 
Ortamını İyileştirme Koordinasyon Kurulu’nun (YOİKK) üyesidir .  
  

Tüm kamu kurumları 
ve özel sektör  
(TOBB, TÜSİAD, TİM, 
YASED) temsil 
ediliyor  
 
Amaç: Yatırım orta- 
mının önündeki en- 
gellerin özel sektör 
bakış açısıyla tespit 
edilmesi ve çözül- 
mesi 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

YOİKK’in Yapısı 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

TOBB: Özel Sektörün Koordinatörü 

TÜSİAD TİM YASED 

Kamu Kurum 
ve 

Kuruluşları 

 
 
 

TESK 
MÜSİAD 
TUSKON 

TÜMSİAD 
TZOB 

ASKON 
TURKTRADE 

VB. 
 
 
 
 
 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

YOİKK / Teknik Komiteler 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

YOİKK  / Eylem Planı Oluşturma 
 

 Çalışmalar, eylem planları bazında yürütülmekte 
 

 Eylem planı oluşturma süreci Birliğimiz öncülüğünde 
gerçekleştirilmekte: 

→ Oda/borsa, sektör meclisleri, iştirakler ve özel sektör kuruluşlarının 
yatırım ortamına yönelik sorun ve çözüm önerilerinin tespit edilmesi, 

→ Özel sektör ortak toplantılarının gerçekleştirilmesi, 

→ Özel sektör önerilerinin derlenmesi ve Teknik Komitelere iletilmesi, 

→ Teknik Komite değerlendirmelerinden sonra, önerilerin Yönlendirme 
Komitesine sunulması, 

→ Özel sektör eylem planı sürecinin koordinasyonu ve takibi 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Eylem önerilerinin Birliğimizce değerlendirilmesi 

Özel Sektör Ortak Çalışma Grupları toplantılarının Birliğimiz ev sahipliğinde gerçekleştirilmesi 

Oda/Borsalar 
Eylem Önerileri 

Teknik Komite Toplantılarının Birliğimiz ev sahipliğinde gerçekleştirilmesi 

Yönlendirme Komitesi toplantısında eylem planlarına son halinin verilmesi 

Birliğimiz İştirakleri 
Eylem Önerileri 

Sn. Başkan’ın katılım sağladığı YOİKK toplantısıyla, eylem planlarının  kamuoyuna sunulması 

Sektör Meclisleri 
Eylem Önerileri 

Özel Sektör Kuruluşları 
Eylem Önerileri 

TÜSİAD, YASED ve TİM başta olmak üzere; TURKTRADE, TOSYÖV, KGF, Bankalar Birliği, MÜSİAD, Türkiye 
Ziraat Odaları Birliği ve diğer özel sektör kuruluşları katılım sağladı    

Eylem önerileri kamu ile değerlendirilmiş, ortak mutabakatla hazırlanmıştır. 

YOİKK  / 2013-2014 Eylem Planı Çalışmaları 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

YOİKK’in Başarıları 
 

 Şirket kurma işlemleri basitleştirildi 
 

 İstihdam teşviklerini de içeren İstihdam Paketi 
çıkarıldı 
 

 İşyeri açma ruhsatları basitleştirildi 
 

 Ar-Ge Kanunu çıkarıldı 
 

 Yeni Yatırım Teşvik Sistemi hazırlandı 
 

 Kurumlar Vergisi’nde indirim sağlandı 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

KOBİ Bilgi Sitesi (www.kobi.org.tr) (1) 

 2005/2 sayılı Başbakanlık Genelgesi kapsamında kuruldu 
 

 KOBİ’lerin kuruluşundan kapanışına kadar ihtiyaç duyduğu 
bilgilerin tek adreste sunulduğu web sitesi (www.kobi.org.tr) 
 

 14 başlık 96 alt başlık 
 

 KOBİ’lere yönelik haberler, duyurular, faydalı bilgilerin günlük 
sunulması 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

 «Tüm çalışmalarımız, KOBĠ’lerimizin rakipleriyle aynı şartlarda mindere çıkmasını 

sağlamak içindir» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 

http://www.kobi.org.tr/
http://www.kobi.org.tr/docs/Babakanlk_Genelgesi.doc
http://www.kobi.org.tr/docs/Babakanlk_Genelgesi.doc
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http://www.kobi.org.tr/
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

KOBİ Bilgi Sitesi (www.kobi.org.tr) (2) 

 KOBİ Bilgi Sitesi 2005 yılında faaliyete geçmiştir. 
 

 KOBİ Bilgi Sitesi’nde, destek ve teşviklerle ilgili en son bilgiler, 
KOBİ’leri ilgilendiren haberler ve duyurular günlük olarak 
sunulmaktadır. 
 

 KOBİ’ler, KOBİ Bilgi Sitesi haber ve duyurularına abone 
olabilmektedir. 
 

 Günlük ortalama ziyaretçi sayısı; 1.500  

 Ekim 2012-Ekim 2013 tarihleri arasında KOBİ Bilgi Sitesine 
toplam 410 bin tekil kişi, 6   milyon çoğul kişi ziyarette 
bulunmuştur. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.kobi.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

KOBİ Bilgi Sitesi (www.kobi.org.tr) (3) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://www.kobi.org.tr/


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Avrupa KOBİ Haftası (1) 

 Avrupa Komisyonu inisiyatifiyle 2009 yılında başlatıldı 

 37 ülke temsil ediliyor. TOBB; Türk özel sektörünün 
koordinatörü 

→ KOBİ Haftası’nın tüm özel sektöre duyurulması 

→ Özel sektör kuruluşlarının, KOBİ’lere yönelik faaliyetlerinin teşvik 
edilmesi 

→ Avrupa Komisyonu bilgi sisteminde yer alan eylemlerin 
onaylanması 

 5. Avrupa KOBİ Haftası; 25-30 Kasım 2013 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Avrupa KOBİ Haftası (2) 

 Oda/borsaların KOBİ’lere yönelik tüm faaliyetleri (eğitim, 
seminer, konferans, çalıştay, iş forumu, ikili görüşmeler vb.) 
Avrupa KOBİ Haftası çatısı altında toplanmalı 

 

 Etkinlik Giriş Sayfası: 

→ http://ec.europa.eu/enterprise/intsub/sme-
week/index.cfm?lng=28  
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 

http://ec.europa.eu/enterprise/intsub/sme-week/index.cfm?lng=28
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

KOBİ Fuarlarını Yeniden Başlatıyoruz 

34 

 2007 yılında 19 ilde başarıyla düzenlenen KOBİ Fuarlarını 
(KOBİF) 2014 yılında yeniden başlatıyoruz. 

 

 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Diğer Faaliyetler 

 KOBİ Stratejisi ve Eylem Planı (KSEP) çalışmaları 
 

 Sanayi Strateji Belgesi ve Sektörel Strateji Belgeleri 
çalışmaları 

 

 Piyasa Gözetimi ve Denetimi faaliyetleri ve çalışmaları 
 

 Kanun, mevzuat çalışmaları 

→ KOSGEB Kanunu, KOBİ Yönetmeliği, OSB Kanunu, Enerji Verimliliği ve 
Kümelenme Strateji Belgeleri vb. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

KOBİ Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Sanayi Müdürlüğü 

 «Bundan  böyle sertifikası olmayan  hiçbir eksper kapasite raporu 

düzenleyemeyecek»  

 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Kapasite Raporları 

 Kullanım Alanları: sanayi sicil belgesi alma, teşvik, kota, 
tahsis, ihaleler vb. işlemlerde, gıda siciline kaydolma, 
ithalat ve ihracatla ilgili işlemler 
 

 Hazırlanması: Odalarımızca mahallinde düzenlenmekte, 
Birliğimizce de incelenerek onaylanmakta  
 

 Kapsamı: bütün sınai işletmeler, kapasitelerini tespit 
ettirmekle yükümlüdür (TOBB onayından itibaren 3 yıl 
geçerli) 
 

 Önemi: sınai üretim gücünün tespiti (Sanayi Veritabanı) 
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Sanayi Müdürlüğü 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Sanayi Kapasite Raporu Otomasyon Sistemi 

 1 Şubat 2008 tarihinden itibaren uygulamaya başlanmıştır   

 Kapasite Raporlarında yer alan ürünler, ana makineler ve ana 
tüketim maddeleri PRODCOM 2010 kodlama sistemi ile 
kodlanmaktadır. 

 Sanayi Kapasite Raporu Otomasyon Sisteminin başlamasıyla 
posta, kağıt, iş takipçiliği ile firmaların ulaşım, konaklama vb. 
masrafları ortadan kalkmıştır.  

 Böylece Kapasite raporlarının elektronik ortamda tutulmaları  
da sağlanmıştır.  
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Sanayi Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 Kapasite Raporu İstatistikleri  

YILLAR 
İNCELENEN KAPASİTE  

RAPORU SAYISI 

2002 15.083 
2003 17.801 
2004 23.807 
2005 21.062 
2006 20.613 
2007 23.559 
2008 27.855 
2009 23.870 
2010 26.759 
2011 31.532 

  2012 33.983 

2013 İLK 10 AY 30,620 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Sanayi Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 

 
Kapasite Raporu Raportörlerine ve Eksperlerine Eğitimler   
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«Odalarımızdaki tüm raportör 
ve eksperlere eğitim vereceğiz.  
Raportör ve eksperlerimiz bu 
eğitimler sonucunda 
sertifikalarını alacaklar.  
Gerekli yasal altyapının da 
düzenlenmesi ile bundan  
böyle sertifikası olmayan  
hiçbir eksper kapasite raporu 
düzenleyemeyecek»  
 
M.Rifat HİSARCIKLIOĞLU 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz» 

 

«Akreditasyon = 5 Yıldızlı Hizmet.» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Eğitimler 

 Birlik Çalışanları İçin ISO 9001 Kalite 
Yönetim Sistemi, Kurumsal ve Kişisel 
Gelişim Eğitimleri 

 

 Oda/Borsa Çalışanları İçin Kurumsal 
ve Kişisel Gelişim Eğitimleri: 
Uygulama birlikteliğinin sağlanması 

 

 Üçüncü Taraflar İçin Birlik Görev ve 
Faaliyetlerinin Tanıtımı 
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«Eğitime Yapılan 

Yatırımdan Zarar 

Etmezsiniz!» 

 
M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 

ISO 9001 «Belge Yenileme» Denetimi ve  
Yeni Belgemizin Alınması 
   

 
 
Birliğimiz 1998 
yılından itibaren Kalite 
Yönetim Sistemi 
uygulamaktadır. 
 
3-4 Ocak 2013 
tarihlerinde yapılan 
«Belge Yenileme» 
Denetimi sonucunda 
ISO 9001 Belgemiz 
3 yıl süreyle 
yenilenmiştir. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz!» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Birlik Kalite Sorumluları İçin  
ISO 9001 «İç Denetçi» Eğitimleri   
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36 Birim Kalite Sorumlusu, 
uluslararası geçerliliği de olan 
«İç Denetçi Sertifikası» aldı.  

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz!» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akredite Oda/Borsalar İçin  
ISO 9001 Eğitimleri 

  

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 
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AKREDİTE ODA/BORSALAR – 
149 GENEL SEKRETER VE 
PERSONEL 

 

ULUSLARARASI GEÇERLİĞİ 
OLAN «İÇ DENETÇİ» 
SERTİFİKASI ALDILAR 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz!» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

«Yöneticilik Eğitimi» 
 

TOBB Birim Amirlerine 
yönelik “Yöneticilik Eğitimi” 
düzenlendi. 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz!» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Personel Eğitimleri 
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Tüm personelin katılımına açık 
olarak ise,  

 

“Zor İnsanlarla Başa Çıkma 
Yöntemleri ve Çatışma 
Yönetimi”,  

“Etkili İletişim Teknikleri”, 
“Müzakere Teknikleri”, “Sosyal 
Davranış Kuralları”, “Protokol 
Kuralları” ve  

“Siber Farkındalık”  

 

eğitimleri düzenlendi.  

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akreditasyon  Eğitimleri  
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Akredite Oda/Borsalarımızın Genel Sekreterleri ile Akreditasyon Sorumluları 
için gruplar halinde “Süreç Yönetimi” ve “İç Denetçi” eğitimleri düzenlendi.  

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

ISO 9001 Belgesi Olmayan Oda/Borsalara  
Yönelik Çalışmalar 
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ISO 9001 Belgesi alan 
Oda/Borsalara belge ücretinin 
% 75’i oranında mali destek 
sağlanmaktadır. 
 
2012 yılında Belgesi olmayan 
Oda/Borsalara yönelik temel 
eğitim düzenlendi.  
 
ISO 9001 Belgesi sahibi 
Oda/Borsa sayısı 168’den 
236’ya yükseldi.  

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

«Eğitime Yapılan Yatırımdan Zarar Etmezsiniz!» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akreditasyon / Amaçlar 

 Oda ve Borsalar  arasında kalite bilinci yaratmak 
 

 Oda ve Borsaların kapasite ve yeterliliklerini artırarak üyelere 
sunulan hizmet kalitesinin iyileştirmek 
 

 Oda ve Borsaların profesyonelliklerini ortaya koymasını 
sağlamak 
 

 İş dünyasında Oda ve Borsaların güvenirliğini artırmak 
 

 Türk ve Avrupa Oda/Borsa sistemleri arasında uyum sağlamak 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Akreditasyon = 5 Yıldızlı Hizmet.» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 2001 - Eurochambres  ve İngiltere  Odalar Birliği (BCC) işbirliğiyle Oda 

Akreditasyon Modelinin geliştirilmesi  

 2002 - 10 Oda ile pilot projenin başlaması 

 2003 - İlk Sertifika Töreni 

 2005 - BCC danışmanlığının sona ermesi; yerel denetleme kuruluşları ile 

çalışmaya başlanması  

  2008 - Borsaların sisteme dahil edilmesi; sistemin adının «TOBB  Oda/Borsa 
Akreditasyon Sistemi» olarak değiştirilmesi 

 2009 - Sistemin Türk Oda/Borsa yapısına daha uygun hale getirilmesi için  9 

ay süren bir  çalışma yapılması 

 2010 - Yenilenen Akreditasyon Kılavuzu’nun yayımlanması 

 

Akreditasyon / Tarihi Gelişim 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Başvuru 

Akreditasyon 
Kurulu Onayı 

Eğitimler 
Geliştirme 

Ziyareti 

Akreditasyon 
Kurulu Onayı 

Eğitimler Denetim 

Akreditasyon 
Kurulu Onayı 

Sertifika 
Töreni 

Akreditasyon / Süreç 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

SUNUM açıklamalar/AKREDİTASYON BAŞVURU FORMU.xls
19.07.2012 ÖRNEKLER/SERTİFİKA TÖRENİ.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/SERTİFİKA TÖRENİ.docx


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Sistemin uygulanmasından sorumlu olan Kurul, 

TOBB Başkanı tarafından atanan, 
→ Başkan             

→ 5 Oda/Borsa Meclis Üyesi      

→ 5 Oda/Borsa Genel Sekreteri ile 

→ TOBB Reel Sektör ARGE ve Uygulama Daire Başkanından oluşur. 

 

 Kurul kararları, Eğitim ve Kalite Müdürlüğü bünyesindeki 
Akreditasyon Kurul Sekreterince yürütülür.  

 

Akreditasyon / Akreditasyon Kurulu 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

«Akreditasyon = 5 Yıldızlı Hizmet.» 
 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

ODA/BORSA AKREDİTASYONU 

A Seviyesi: 60-65 Puan (mükemmel) 

B Seviyesi: 50-59 Puan (tam) 

C Seviyesi: 37-49 Puan (gelişmeye açık) 

Halen 98 Oda ve 33 Borsa olmak üzere, toplam 131 Oda/Borsa Akreditedir.  
 
22 Oda/Borsa da Akreditasyon sürecindedir. 

Akreditasyon / Seviyeler 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/A SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/B SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/B SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/B SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/C SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/C SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx
19.07.2012 ÖRNEKLER/C SEVİYESİ ODA-BORSALAR.docx


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

     1.TEMEL YETERLİLİKLER 
         
         1.1.Yönetim ve Oda/Borsa Mevzuatı 

 
        1.2. Mali Yönetim 

 
        1.3. İnsan Kaynakları Yönetimi 

 
        1.4. İş Planlaması ve Yönetimi 

 
        1.5. Haberleşme ve Yayınlar 

 
        1.6. Bilgi ve İletişim Teknolojileri Kullanımı 

 
        1.7. Üye İlişkileri 
         
        1.8. Kalite Yönetimi 

Akreditasyon / Standart (1) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

SUNUM açıklamalar/1.1.  YÖNETİM ODA -BORSA MEVZUATI.docx
SUNUM açıklamalar/1.2. MALİ YÖNETİM.docx
SUNUM açıklamalar/1.3. İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ.docx
SUNUM açıklamalar
SUNUM açıklamalar/1.5. HABERLEŞME VE YAYINLAR.docx
SUNUM açıklamalar/1.6. BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ KULLANIMI.docx
SUNUM açıklamalar/1.7. ÜYE İLİŞKİLERİ.docx
SUNUM açıklamalar/1.8. KALİTE.docx


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

     
         2.TEMEL HİZMETLER 
 
         2.1. İletişim Ağı 
          
          2.2. Politika ve Temsil 

 
          2.3. Bilgi, Danışmalık  ve  Destek 
 
          2.4. İş Geliştirme ve Eğitim 
 
          2.5. Uluslararası Ticaret 
 
          2.6. Satış Salonları ve Laboratuvarlar 

 
 

Akreditasyon / Standart (2) 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 

SUNUM açıklamalar/2.1. İLETİŞİM AĞI.docx
SUNUM açıklamalar/1.2. MALİ YÖNETİM.docx
SUNUM açıklamalar/2.3. BİLGİ, DANIŞMANLIK  VE DESTEK.docx
SUNUM açıklamalar/2.4. İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM.docx
SUNUM açıklamalar/2.5. ULUSLARARASI TİCARET.docx
SUNUM açıklamalar/2.6. SATIŞ SALONLARI VE LABARATUVARLAR.docx


Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

       
 

 

«HEDEF: 4 YIL İÇİNDE TÜM ODA/BORSALARIMIZIN AKREDİTE OLMASI» 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

Eğitim ve Kalite Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akreditasyon Çalıştayı 20-21 Eylül 2013 

 Akreditasyon Çalıştayı 20-21 Eylül 2013 tarihleri 
arasında Antalya’da gerçekleştirilmiştir. 

 

 

58 

 

Çalıştaya 131 Akredite 
Oda/Borsa ile akreditasyon 
süreci devam eden Oda 
/Borsalardan Genel 
Sekreterler ve 
Akreditasyon Sorumluları 
iştirak etmiştir.  
 
 
 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akreditasyon Çalıştayı - II 
 Çalıştayın birinci gününde, 19 Oda/Borsa temsilcisi, Akreditasyon 

Standardı kapsamındaki iyi uygulamalarını, diğer Oda/Borsa 
temsilcileri ile paylaşmıştır. 
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Akreditasyon Çalıştayı - III 
 Çalıştayın ikinci gününde, Oda/Borsalar tarafından Akreditasyon 

Standardı ve uygulamasına ilişkin iyileştirme önerileri iletilmiştir.  
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TEPAV’ın koordinasyonunda ve 
Oda / Borsalarda görev yapan 
Akreditasyon Sorumlularının 
moderatörlüğünde gerçekleştirilen 
yuvarlak masa toplantısı ile 
Akreditasyon Sistemi kapsamında 
Oda/Borsaların sundukları 
hizmetler, Oda/Borsaların bölgesel 
kalkınmadaki etkileri gibi 
konularda tartışma ortamı 
oluşturularak elektronik platform- 
da oylama metodolojisi ile veri 
toplanmıştır. 
 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

İktisadi Raporlama ve İstatistik 
Müdürlüğü 

 «Dünyada ve ülkemizde ekonomik ve sosyal gelişmelerin ayrıntılı olarak 

sunulduğu Ekonomik Rapor 2012’nin sizlere faydalı olmasını dilerim.» 

 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 Türkiye ve dünya ekonomisindeki gelişmeleri değerlendirerek ekonomik 
raporlar, bilgi notları ve sunumlar  hazırlamak 
 

 Oda ve Borsalarımızdan, resmi kurumlardan gelen bilgi taleplerini 
karşılamak 
 

 Türkiye’de çeşitli kuruluşlar ve kişilerce yapılan çalışmaları, yayınları 
izleyerek değerlendirmek ve gerektiğinde bu bilgilerden yararlanmak 
 

 Birlik çalışma ve araştırmaları için gerek duyulan sayısal bilgileri derlemek 
 

 Hükümetçe alınan ekonomik, sosyal karar ve önlemleri izleyerek 
değerlendirmek 
 

 Uzmanlık alanı dahilindeki konularda, gerekli yayınları takip etmek, 
tabloları ve yazışmaları hazırlamak 

Görevler 
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İktisadi Raporlama ve İstatistik Müd. 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 Türkiye ekonomisi ile ilgili işsizlik, 

enflasyon, büyüme oranları, dış 

ticaret istatistikleri vb. temel 

ekonomik göstergeler, yıllık bazda 

derlenerek Ekonomik Rapor 

hazırlanmaktadır. 

Ekonomik Rapor 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

İktisadi Raporlama ve İstatistik Müd. 

 «Dünyada ve ülkemizde ekonomik ve sosyal gelişmelerin ayrıntılı olarak 

sunulduğu Ekonomik Rapor 2012’nin sizlere faydalı olmasını dilerim.» 

 

M.Rifat HĠSARCIKLIOĞLU 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 Türkiye ekonomisinin gelişme ve değişmelerini takip etmek isteyen 

kullanıcıların temel makro ekonomik konularla ilgili verilere ulaşımını 

sağlamak amacıyla hazırlanmış bir veri setidir.  

 

 TOBB web sayfasından bu verilere ulaşılabilmektedir. 

 

 Ekonomik Göstergeler 10 temel konu başlığı altında 73 adet Excel 

dosyası/tablosu olarak verilmektedir 

Ekonomik Göstergeler 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

İktisadi Raporlama ve İstatistik Müd. 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

 

Temel makro ekonomik ve 

sosyal konularda kamu 

kurumları tarafından 

açıklanan verilerden aynı 

gün içerisinde 

değerlendirilerek hazırlanan 

bilgi notları, TOBB web 

sayfasında yayınlanmaktadır. 

Bilgi Notları 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

İktisadi Raporlama ve İstatistik Müd. 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Yönetici Özetleri 
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Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

İktisadi Raporlama ve İstatistik Müd. 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Mali ve Sosyal Politikalar 
Müdürlüğü 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Görevimiz 

Oda/Borsalarımızdan, özel sektör kuruluşlarından, Türkiye Sektör 

Meclislerinden, ilgili kurum ve kuruluşlardan gelen görüşler (vergi 

mevzuatı, sosyal güvenlik, iş sağlığı ve güvenliği, çalışma hayatı, istihdam vb.) 
 

ülke menfaati süzgecinden geçirilerek, talep edilen konular ilgili 

kanun çerçevesinde değerlendirilerek politika oluşturulması 

sağlanır. 
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Mali ve Sosyal Politikalar Müd. 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Görevler /Sosyal Politika Çalışmaları 

 İşgücü Piyasası Bilgi Danışma Kurulu 
 

 İşgücü Piyasası Bilgi Yürütme Komitesi 
 

 Ulusal İş Sağlığı ve Güvenliği Konseyi 
 

 İstihdam ve Mesleki Eğitim İzleme ve Değerlendirme Kurulu  
 

 Sosyal Güvenlik Yüksek Danışma Kurulu 

 

 
 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 

69 

Mali ve Sosyal Politikalar Müd. 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Üçlü Danışma Kurulu 

 Çalışma barışının ve endüstri ilişkilerinin geliştirilmesi, çalışma hayatıyla ilgili 
mevzuat çalışmalarının ve uygulamalarının izlenmesi, hükümet ile işveren, 
kamu görevlileri ve işçi sendikaları konfederasyonları arasında etkin bir 
danışmanın gerçekleştirilmesi amacıyla oluşturulan Üçlü Danışma Kurulu’nda 
Birliğimiz de temsil edilmektedir. 

 

Reel Sektör Ar-Ge ve Uygulama Dairesi 
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Mali ve Sosyal Politikalar Müd. 



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Sendika Kanunu Çalışmaları (1) 

 6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu’nun 
kabul edilmesi sürecinde üyelerimiz açısından Birliğimizin 
önemli katkıları olmuştur.  
 

 TBMM Sağlık, Aile, Çalışma ve Sosyal İşler Komisyonu’nun 
kabul ettiği metinde yüzde 1 ve binde 5 olarak öngörülen iş 
kolu barajı, Kanunda % 3 olarak düzenlenmiştir.  
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Sendika Kanunu Çalışmaları (2) 

 TBMM Sağlık, Aile, Çalışma ve Sosyal İşler Komisyonu’nun 
kabul ettiği metinde 30’dan az işçi çalıştıran işletmelerdeki 
işçilerin de sendika üyesi olan işçiler için öngörülmüş olan iş 
güvencesi kapsamına alınması uygulamasından vazgeçilmiştir. 
 

 Ayrıca kanunlaştırılan istihdam teşviklerinde Birliğimizin 
önemli katkıları olmuştur.  
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Vergi Danışma Kurulu (1) 

  Vergi mevzuatını incelemek,  
 

  Vergi yasalarında yapılması gereken düzenlemeler 
konusunda görüş ve öneriler hazırlamak, 
 

  Vergi konularında kanun tasarı taslakları hazırlamak  veya 
hazırlanmış olan tasarılar hakkında görüş oluşturmak, 
 

  Vergi Konseyi’nde ifade edilecek Birliğimiz görüşlerini 
müzakere ederek tespit etmek 
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Vergi Danışma Kurulu (2) 

 Kurul toplantılarında gündemin belirlenmesi, 

Oda/Borsalardan ve Türkiye Sektör Meclislerinden Birliğimize 

intikal eden görüşlerin görüşülmesi ve sonuçları hakkında 

Yönetim Kurulu’nun bilgilendirilmesi hususlarında üç Yönetim 

Kurulu Üyesi görevlendirilmiştir. 

 

 Kurul üyeleri vergi konusunda uzman, akademisyen, üst 

düzey yönetici ve özel sektör temsilcilerinden 

oluşturulmuştur. 
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Vergi Danışma Kurulu Üyeleri 

  Adı Soyadı Görevi  Eski Ünvanı 
Kurulda Göreve 
Başlama Tarihi 

TOBB                         
VERGİ 

DANIŞMA 
KURULU 

  

Fatih DURAL 
(Başkanı) 

Maliye Bakanlığı Vergi Konseyi TOBB Temsilcisi, İstanbul Yeminli Mali 
Müşavirler Odasında Kurucu Yönetim Kurulu Üyesi, Değer Bağımsız 

Denetim ve Yeminli Müşavirlik A.Ş. Yönetim Kurulu Başkanı  
Hesap Uzmanı  2003 

Abdullah ASLAN 
(Üye) 

TOBB Başkanlık Danışmanı Hesap Uzmanları Kurulu Başkanı 2003 

Mahmut KUTLUCAN 
(Üye) 

Mahmut Kutlucan Yeminli Mali Müşavirlik Ltd. Şti. Sahibi  Maliye Bakanlığı Gelirler Kontrolörü  2003 

Murat SEMERCİGİL 
(Üye) 

Semercigil Yönetim Danışmanlığı ve Yeminli Mali Müşavirlik Ltd. Şti. 
Genel Müdürü 

Maliye Bakanlığı Gelirler Genel Müdürü 2003 

  
Mustafa GÖZÜBÜYÜK 
(Üye) 

Gözübüyük Orman Ürünleri Ticaret A.Ş. Sahibi  Maliye Bakanlığı Gelirler Kontrolörü 2003 

Prof. Dr. Nevzat SAYGILIOĞLU 
(Üye) 

Gazi Üniversitesi Maliye Bölümü Öğretim Üyesi   
Hazine ve Dış Ticaret Müsteşar Yardımcısı, Maliye 
Bakanlığı Gelirler Genel Müdürü, Turizm Bakanlığı 

Müsteşarı, Gümrük Müsteşarı 
2004 

Sakıp ŞEKER 
(Üye) 

 Maliye Bakanlığı Vergi Konseyi Üyesi, Ankara Yeminli Mali Müşavirler 
Odası Disiplin Kurulu Üyesi, Ankara Yeminli Mali Müşavirler Odası 

Mevzuatı İzleme ve Değerlendirme Komisyonu Üyesi, Kanıt Yeminli 
Mali Müşavirlik Ltd. Şti. Müdürü (Yeminli Mali Müşavir) 

Maliye Bakanlığı Gelirler Kontrolörü 2006 

Dr. A. Bumin DOĞRUSÖZ 
(Üye) 

Marmara Üniversitesi Mali Hukuk Anabilim Dalı Başkanı   
İstanbul Mali Müşavirler Odası Serbest Muhasebeci 

Mali Müşavir 
2009 

Abdulkadir HASTAOĞLU 
(Üye) 

Sivas Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı TOBB Genel Kurul Vergi Komisyonu Başkanı 2011 

Hacı Osman Yıldırım 
(Üye) 

                     
TOBB Ticaret ve Sanayi Odaları Konsey Başkanı, Sivas Ticaret ve 

Sanayi Odası Yönetim Kurulu Başkanı, Türkiye Akreditasyon 
Kurumu  (TÜRKAK) Yönetim Kurulu üyesi, Orta Anadolu Kalkınma 
Ajansı Yönetim Kurulu Üyesi ve Cumhuriyet Teknokent Yönetim 

Kurulu Üyesi  
 

------- 2012 
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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 

Genişletilmiş Vergi Danışma Kurulu Toplantısı 

Katma Değer Vergisi (KDV) Kanunu ve uygulamasında karşılaşılan sorunlar ve 
çözüm önerileri, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Vergi Danışma Kurulu 
Üyeleri ile Oda/Borsalarımızın temsilcilerinin katılımlarıyla 6 Mart 2012 
tarihinde gerçekleştirilen TOBB Genişletilmiş Vergi Danışma Kurulu 
Toplantısı’nda değerlendirildi. 
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Başkanımız Sayın M. Rifat HİSARCIKLIOĞLU’nun açılışını yaptığı I. Uluslararası İş 
Etiği Kongresi Birliğimiz ve TÜRMOB işbirliğinde 21-22 Eylül 2012 tarihlerinde 
Birliğimiz Konferans Salonunda gerçekleştirildi. 
 
Kongrede; iş etiğine stratejik bir yaklaşımla, iş etiğinin ve etik liderliğin 
işletmelerdeki rolü ve önemi tartışıldı. 

I. Uluslararası  İş  Etiği Kongresi 
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TOBB ve Sosyal Güvenlik Kurumu işbirliğinde 2013 yılı Ekim-Kasım aylarında 
“Kayıtdışı İstihdamla Mücadelede Yenilikçi Yöntemler”, “Sosyal Güvenlikte Teşvik 
Uygulamaları”, “Sosyal Güvenlik Mevzuatı Kapsamında İşveren Uygulamaları”, “İş 
Sağlığı ve Güvenliği Kanunu Uygulaması ve İşverene Getirdiği Yükümlülükler” 
konularında sunumların yapıldığı Sosyal Güvenlik Bilgilendirme Toplantıları 
Adana, Diyarbakır, Manisa, Sivas, Van, Zonguldak, Trabzon ve Bursa’da 
düzenlenmiştir.  

Sosyal Güvenlik Bilgilendirme Toplantıları 
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22 Haziran 2012 tarihli ve 28331 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren 6325 
sayılı “Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu”nun tanıtımının yapılarak 
farkındalık oluşturulması ve ticari hayata etkilerinin tartışılması amacıyla Birliğimizce, 
Adalet Bakanlığı ve UNDP ile birlikte 2013 yılı Kasım-Aralık aylarında Kahramanmaraş, 
Elazığ, İstanbul, Antakya, Antalya, İzmir, Denizli, Kayseri ve Konya’da “Ticari 
Uyuşmazlıklarda Arabuluculuk Konulu Farkındalık Artırma Toplantıları” düzenlenecek ve 
Ankara’da kapanış toplantısı yapılacaktır. 

Ticari Uyuşmazlıklarda Arabuluculuk Konulu Farkındalık 
Artırma Toplantıları 
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